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A TUVRheinland™

Procisely Right. TUV RHEINLAND COLOMBIA S.A.S
NIT 900424702-7 TELEFONO 7460980
DIRECCION Calle 108 # 45-27 CORREO eduard.rairan@co.tuv.com
NOMBRE DE CONTACTO Eduard Rairan CARGO Coordinador HSE

TUV Rheinland Colombia S.A.S. es un proveedor lider de servicios técnicos internacionales,
avalando el desempefio de nuestros clientes frente a sus sistemas de gestion, entre ellos:

| calidad, seguridad industrial, salud ocupacional, ambiental, gestion energética, entre otros.
MISION De otra parte, realizamos inspecciones, auditorias, capacitaciones, certificacion de
competencias laborales, logrando la sinergia entre el hombre, la tecnologia y el ambiente
para garantizar el desarrollo sustentable de nuestras operaciones en el mundo.

) TUV Rheinland Colombia S.A.S. pretende al 2020 ser reconocido a nivel nacional como
VISION organismo lider en la evaluacién de la conformidad en los servicios ofrecidos, tales como
inspeccioén, evaluacién y formacién.

ACTIVIDAD ECONOMICA 8299 Otras actividades de servicio de apoyo a las empresas n.c.p.

NUMERO DE EMPLEADOS 282 C;-I:’JEGR‘:EI%EN Bogota y Cundinamarca
TIPO DE TRANSPORTE CARGA PASAJEROS ESPECIAL MOTOCICLETAS | TAXIS
() () () (x) ()
TIPO DE VEHICULOS CANTIDAD 85
PILAR IMPLEMENTADO
Marca con una (X) el Pilar y la Tematica en la que se esta implementando
Comité de
segur.ldad vial Campaias X
reuniones de
gestion
Estrategias de
() Politicas de X formacidny X
seguridad vial divulgacion para la
FORTALECIMIENTO DE LA éii:;:g:'g(;’:'
GESTION | Identificacién de aclony
. X seleccion de X
peligros
() conductores
Gestidn del riesgo X Eco-conduccion
COMPORTAMIENTO Fatiea de
Otra: HUMANO &
conductores
Tec‘nologl‘as de Distraccién de
seguridad vial para
, conductores
vehiculos
() Programas de Uso de tecnologias
mantenimiento e X de seguimiento a X
VEHICULOS SEGUROS inspeccion de conductores y
vehiculos vehiculos
Otra: En estudio Consecucion taller Otra: Observacion
para mantenimientos preventivos y comportamiento para
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correctivos en Bogotd, la empresa verificar uso chalecos air
paga a proveedor y descuenta y bags y EPP en general
reposicion de motos
L Infraestructura
Investigacion de
accidentes X segura d.e
estacionamiento
Procedimientos y
protocolos para la X Rutogramas y rutas
() atencién de criticas
victimas X
ATENCION A VIiCTIMAS Seguimiento de
victimas a X 5
mediano y largo () Gestiony
plazo programacion de
Otra: INFRAESTRUCTURA viajes
Y ENTORNO
SEGURO
Otra: En proceso de
implementacion
Seguimiento de rutasy
(X) velocidad con la APP geo
VALORES AGREGADOS tracker y APP de actosy
condiciones inseguras de
Personal con cascos cinco HSEQ nueva visidn, nuevo
estrellas y chaleco Airbag en las software adquirido por la
operaciones compaiiia
p FECHA DE INICIO DE LA
TIEMPO DE IMPLEMENTACION (meses) IMPLEMENTACION
19 meses Diciembre 2016

AREA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION

HSE
ORIGEN DE LA BUENA PRACTICA
Descripcidn de las razones, situaciones, problemas y/o motivaciones para disefiar una estrategia de seguridad vial
Aumento exponencial de la accidentalidad en el afio 2017 tanto in itinere como laborales y con dos accidentes
graves, también influyo el cumplimento legal y de las exigencias de los clientes.
DESCRIPCION DE LA BUENA PRACTICA

Desde el inicio de la implementacidn del plan estratégico de seguridad vial se procedid a realizar la entrega de cascos
certificados 5 estrellas y airbags a los trabajadores y campaias de seguridad vial enfocadas en las capacitaciones
de seguridad vial y comportamiento vial lo que ha permitido bajar la accidentalidad a mas de la mitad de
accidentes e incidentes, segln nuestra estadistica, adicionalmente se empezd a realizar observacién de
comportamiento y ejercicios de habilidad en campo observaciéon de comportamiento y ejercicios de habilidad en
campo.

DESCRIPCION DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION DE LA BUENA PRACTICA

Inicialmente se empezd con la entrega de estos elementos y actualmente toda persona que ingrese no puede iniciar
labores hasta no tener estos elementos, posteriormente se empezd a realizar las campafias, capacitaciones
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inspeccion de motocicletas en compafiia de la ARL SURA y se empezd a solicitar mayor soporte al respecto,
actualmente la intervencién en numero de horas esta en un 75% enfocado a seguridad vial, se solicité un recurso
adicional intermediadora de seguros Wacolda, para obtener seguimiento y control pues los recursos escaseaban y
logramos tener un profesional para el PESV de 8 horas mensuales, adicionalmente la gerencia general autorizo la
contratacién de un practicante de seguridad vial para realizar las labores operativas del plan que iniciara en
octubre del 2018, Actualmente se iniciaron las inspecciones incognitas de comportamiento vial con la ARL SURA, por
otro lado se esta realizando la contratacién del personal haciendo firmar un compromiso de pago de comparendos
y se extenderd al persona que lleva trabajando mads tiempo, pero no esta permitido los comparendos por estado de
embriaguez, son causales de despido o de no contratacidon, de esto se lleva un control en bases de datos junto con
los exdmenes anuales psicosensometrico y revisién de documentos del conductor como SOAT y demas. El personal
no apto en la prueba psicosensometrico debe repetirla. En la induccién y reinduccion a do el personas se les
comunica la politica de seguridad vial y sobre el PESV.
BENEFICIOS OBTENIDOS
(1) Ndmero de siniestros viales reportados en el periodo de
implementacidon de la Buena Practica (BP)
(Acumulado de 6 meses posteriores a la implementacion de la BP) 14 (7 AT mas 7 Initinere)
(2) Nimero de siniestros viales reportados antes de la
implementacion de la Buena Practica (BP)

CIFRAS DE (Acumulado de 6 meses previos a la implementacién de la BP) 4 (3 AT mas 1 Initinere)
SINIESTROS Explique: 3,5 % equivale a
VIALES al porcentaje de 4

accidentes los cuales se
deben restar al 100% del
periodo anterior que son
14 lo que nos muestra

= ®
REDUCCION DE SINIESTRALIDAD @ *100% 3,5% reduccién de mas del 96%
(3) Inversion en la Buena Practica (BP) $100.138.500
(4) Inversion en seguridad vial anual $190.500.000

Explique: El 52,5% del
costo anual equivale a la
inversion de la buena
practica en relacion al
valor de inversién anual

COSTO

3
INVERSION DE LA BP: @) *100% 52,5% en seguridad vial.
(5) Numero de personal cubierto con la Buena Practica (BP) 85

(6) Nimero de personal expuesto
(Entiéndase como personal expuesto, la poblaciéon a la que va

dirigida la buena practica Ej: Conductores, Personal administrativo,

85
Explique: El 100% de los

. (5) 0 expuestos estd cubierto
IMPACTO DE LA BUENA PRACTICA: ® *100% 100% con la buena practica

OTROS Explique:
INCONVENIENTES Y OBSTACULOS DURANTE LA IMPLEMENTACION

Recurso financieros, recursos humanos, comportamiento de las personas y cambio de cultura vial, disponibilidad de la
operacion (la operacidén es muy cerrada y casi no tienen tiempo), resistencia al cambio.
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CLAVES PARA EL EXITO DE LA BUENA PRACTICA EN SEGURIDAD VIAL
Integracidn entre las areas de la compaiia, empoderando a los jefes de equipo y coordinadores del drea donde se
encuentran los motorizados, pues ellos son los que dan ejemplo, capacitacion constante y seguimiento a sus
motocicletas y a su comportamiento vial, revisién constante de los comparendos al ingresar el personal y no
aceptacion de los mismos, represion o llamado de atencién al personal cuando es necesario(por ejemplo el que no
se ponga al dia en comparendo no se le paga rodamiento). Capacitacién en el uso e inspeccién de los airbag.
REPLICABILIDAD DE LA BUENA PRACTICA EN SEGURIDAD VIAL
é¢Qué elementos de la buena practica pueden ser replicados en otras organizaciones y/o contextos?

Practicamente toda esta practica se puede replicar en cualquier organizacidon que posea motorizados, en cualquier

contexto.

MATERIAL ENTREGADO (DOCUMENTOS, VIDEO -CLIPS, INFOGRAFIAS, ENTRE OTROS)

Fotografias, documentos, videos, formatos diligenciados
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