BUENAS PRACTICAS EN SEGURIDAD VIAL

COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES AURES LTDA.

NIT 800068562 TELEFONO 3125854325
DIRECCION CARRERA 96 N°73-51 CORREO cootraures@hotmail.com
NOMBRE DE CONTACTO WILLIAM ngll'TEA,RNMO MUESE CARGO Jefe de Trafico

COOTRAURES LTDA. Tiene como misidn garantizar que el servicio publico prestado a
diario por los inversionistas y trabajadores de la Empresa contribuya de manera eficaz a
MISION la comunidad de usuarios y a cada uno de los ciudadanos en particular en el ejercicio de
sus derechos, al trabajo, a la busqueda de su salud, a la recreacion y el pleno desarrollo
de su personalidad. El transporte oportuno es la condicion para el logro de todos éstos.
COOTRAURES LTDA. Buscara a mediano y largo plazo ser una Empresa a la vanguardia
en su oferta de servicios de transporte urbano a la comunidad de la Ciudad Capital,
contando para el logro de este objetivo con personal comprometido con el sistema y
politicas generales de la Organizacidon para dar asi respuesta al cliente objetivo.

VISION

ACTIVIDAD ECONOMICA | Transporte publico de pasajeros

i LUGAR DE
NUMERO DE EMPLEADOS 51 OPERACION CARRERA 149 C # 134A-39
BICICLETA
CARGA MISIONAL
ESPECIAL
) LIVIANOS DE USO TIPO DE
TIPO DE VEHICULOS PARTICULAR OPERACION IN-ITINERE X
MOTOCICLETAS
PASAJEROS 22 TECNOLOGIA
TAXIS

NOMBRE DE LA BUENA PRACTICA Progreso colectivo

TIEMPO DE IMPLEMENTACION FECHA DE INICIO DE LA AREA RESPONSABLE DE LA IMPLEMENTACION

(meses) IMPLEMENTACION

Como empresa de transporte publico de
pasajeros el impacto que tiene la
implementacion recae sobre todas las dreas de la
organizacion, asi como en cada uno de los
miembros de la empresa por preservar la
integridad de todos los actores viales.

La cifra de accidentalidad en nuestro pais y en la ciudad de Bogota es altamente preocupante. COOTRAURES LTDA.
por la naturaleza de su actividad econdmica y acogiendo todos los pardmetros de seguridad vial establecidos por el
Ministerio de Transporte en la Resolucién 1231 de 2019 entiende que es una responsabilidad intrinseca
salvaguardar la vida y la integridad de todos los actores viales. Es asi como se implementan practicas que involucran
a todos los miembros de la organizacidn a fin de concientizar y sensibilizar su responsabilidad en la via.
DESCRIPCION DEL PROCESO DE IMPLEMENTACION DE LA BUENA PRACTICA
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BUENAS PRACTICAS EN SEGURIDAD VIAL

Desde el inicio de la implementacién del Plan estratégico de Seguridad Vial, |la participacion y compromiso de los
miembros directivos, administrativos y operativos de la organizacién ha sido prioridad. Se han socializado cada uno
de los pilares del PESV a través de reuniones y carteleras oficiales de la empresa. Asimismo, se publicarony
divulgaron los rutogramas en los diferentes paraderos.

La creacion y ejecucion de mapas de riesgos y rutogramas nos permite evaluar constantemente las necesidades y
prioridades en materia de prevencion vial.

Se establecen controles que aseguren la correcta prestacion del servicio, como por ejemplo la inspeccion
preoperacional diaria al inicio de la jornada son una téctica clave en la implementacién, en dichos controles se
evallan las condiciones reales a fin de evaluar y asegurar que se encuentre en éptimas condiciones y asi se pueda
otorgar el despacho para la prestacion del servicio. De igual, forma los conductores tienen controles sorpresas
diarios de alcoholimetria.

Las reuniones trimestrales del comité de seguridad vial ejercen una labor fundamental en la continuidad del
proceso de implementacion adecuandose a las necesidades reales de la actividad, la creacion e implementacién del
plan estratégico de seguridad vial ha sido un proceso de constante aprendizaje ganando espacios relevantes y
prioritarios dentro del ejercicio de nuestra organizacion.

FORTALECIMIENTO DE LA GESTION DESCRIPCION DE LA BUENA PRACTICA
Comité de seguridad vial reuniones .. ) )
de gestién X Como empresa de transporte publico de pasajeros el impacto
Politicas de seguridad vial X que tiene la implementacion recae sobre todas las areas de la
[dentificacion de peligros ~ organizacion, asi como en cada uno de los miembros de la
Gestion del ri:sgog X empresa por preservar la integridad de todos los actores viales.
Otra:
COMPORTAMIENTO HUMANO DESCRIPCION DE LA BUENA PRACTICA
Campafas X
Estrategias de formaciony
. , . . X
divulgacioén para la seguridad vial
Cualificacién y seleccion de X
conductores Implementacién de estrategias internas de trabajo, para el
Eco-conduccién X seguimiento y cumplimiento de la normatividad vigente. Como lo
Fatiea de conductores son: pruebas de ingreso, capacitacion y divulgacién de la politica
& de seguridad vial entre otras.
Distraccion de conductores X
Uso de tecnologias de seguimiento a X
conductores y vehiculos

Otra:
VEHICULOS SEGUROS DESCRIPCION DE LA BUENA PRACTICA
Tecnologias de seguridad vial para X Dentro del esquema de seguridad vial de COOTRAURES LTDA. se
vehiculos contempla la actualizacién constante de los parametros
Programas de mantenimiento e X evaluados en la guia de implementacidn del plan estratégico de
inspeccion de vehiculos seguridad vial PESV, lo que garantiza que los esfuerzos que se

realizan en materia de prevencion se alimenten de manera

constante y a la totalidad de los miembros de la empresa. A

continuacion, se describen acciones puntuales de la buena
practica:

Otra:
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BUENAS PRACTICAS EN SEGURIDAD VIAL

Infraestructura segura de

INFRAESTRUCTURA Y ENTORNO SEGURO DESCRIPCION DE LA BUENA PRACTICA

. . X
estacionamiento
Rutogramas y rutas criticas X
Gestidon y programacioén de viajes X

Otra:

ATENCION A VICTIMAS DESCRIPCION DE LA BUENA PRACTICA

1. La actualizacidn de nuestros mapas de riesgo en la actividad
2. La retroalimentacion de la informacion de nuestros
rutogramas
3. Actualizacion de nuestras politicas de regulacion a la par de los
cambios en distintas regulaciones nacionales
4. La aplicacidn de estrictos controles de contratacion de
personal operativo y administrativo
5. El seguimiento constante a los incidentes que existen en la
operacién
6. La actualizacién de protocolos
7. Comité de seguridad vial
Estas medidas aseguran la éptima continuidad del plan
estratégico de seguridad vial implementado en todos los pilares
de impacto de la Cooperativa.

Desde el inicio de la implementacion del Plan estratégico de
Seguridad Vial, la participacion y compromiso de los miembros
directivos, administrativos y operativos de la organizacion ha
sido prioridad. Se han socializado cada uno de los pilares del
PESV a través de reuniones y carteleras oficiales de la empresa.
Asimismo, se publicaron y divulgaron los rutogramas en los
diferentes paraderos.

La creacidn y ejecucion de mapas de riesgos y rutogramas nos
permite evaluar constantemente las necesidades y prioridades
en materia de prevencion vial.

Se establecen controles que aseguren la correcta prestacién del
servicio, como por ejemplo la inspeccion preoperacional diaria al
inicio de la jornada son una tactica clave en la implementacion,
en dichos controles se evallan las condiciones reales a fin de
evaluar y asegurar que se encuentre en 6ptimas condiciones y
asi se pueda otorgar el despacho para la prestacion del servicio.
De igual, forma los conductores tienen controles sorpresas
diarios de alcoholimetria.

Las reuniones trimestrales del comité de seguridad vial ejercen
una labor fundamental en la continuidad del proceso de
implementacion adecuandose a las necesidades reales de la
actividad, la creacion e implementacion del plan estratégico de
seguridad vial ha sido un proceso de constante aprendizaje
ganando espacios relevantes y prioritarios dentro del ejercicio de

nuestra organizacion.

Cootraures Ltda. generay comparte de manera constante con
todos los conductores flujogramas de protocolos de emergencia,

para el buen manejo de accidentes e incidentes durante la
prestacién del servicio.

Investigacion de accidentes X
Procedimientos y protocolos para la X
atencion de victimas
Seguimiento de victimas a medianoy X
largo plazo
Otra:
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BUENAS PRACTICAS EN SEGURIDAD VIAL

El buen manejo de procesos internos en la operacion se
manifiesta de manera positiva en la prestacién del servicio

VALORES AGREGADOS . L .
siendo una de las empresas de transporte publico de pasajeros
con los menores indices de accidentalidad.
ASPECTOS POR DESTACAR DE LA BUENA . - -
Brindar una excelente prestacién del servicio.

PRACTICA

La correcta divulgacion de las politicas, planes y estrategias de
seguridad vial que asegure el alcance de todos los actores viales.

CLAVES PARA EL EXITO DE LA BUENA PRACTICA De igual for.ma estrategias de comunicacion que ejercen un
efecto directo y real sobre las personas en cuanto a la

EN SEGURIDAD VIAL sensibilizacion y concientizacién de su verdadera responsabilidad
en la via haciéndoles entender que lo que estd en riesgo es la
vida e integridad tanto suya como de los demas actores viales.

Los estrictos controles en contratacién, teniendo un
procedimiento de ingreso de personal, garantizando desde el
inicio de las actividades la idoneidad de los responsables de la
REPLICABILIDAD DE LA BUENA PRACTICA prestacién del servicio.

Las campafias de impacto y sensibilizacién Asi mismo el
seguimiento y control de infracciones y plan de educacion de
nuestro personal operativo.

La resistencia al cambio de practicas y habitos en la via
entendiendo que el éxito total de estos procesos debe generar
resultados en los cambios comportamentales y ello requiere de

INCONVENIENTES Y OBSTACULOS DURANTE LA grandes esfuerzos no solo organizacionales sino personales,
IMPLEMENTACION asumiendo que cada accién individual tiene sus efectos dentro
de un global de actores viales.
Asi mismo el aumento en los costos de implementacion de las
medidas de bioseguridad.

BENEFICIOS OBTENIDOS

(1) Nimero de siniestros viales reportados en el (2) Ndmero de siniestros viales reportados
periodo de implementacién de la Buena Préctica antes de la implementacién de la Buena
(BP) Practica (BP)
(Acumulado de 6 meses posteriores a la implementacién (Acumulado de 6 meses previos a la
de la BP) implementacion de la BP)
CIFRAS DE
SINIESTROS 0 0
VIALES Explique: COOTRAURES
. LTDA. garantiza que un
R(E)DL(JSCION DE SINIESTRALIDAD 0 eventos alcance total de los
2 *100% miembros de la empresa
sobre las medidas adoptadas
en pro de la seguridad vial
(3) Inversion en la Buena Practica (BP) $1.500.000
(4) Inversion en seguridad vial anual $1.500.000
COSTO Explique: Los presupuestos
INVERSION DE LA BP: &« 100% 100% aprobados SeIejeElERIEnST
C)) totalidad tanto en
4 NosMov A — contratacién de asesoria
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externa para el control del

programa

IMPACTO

(5) Numero de personal cubierto con la Buena

Préactica (BP)

(6) Nimero de personal expuesto

(Entiéndase como personal expuesto, la poblacién a la que va

dirigida la buena practica Ej: Conductores, Personal

administrativo, etc.)

51

51

IMPACTO DE LA BUENA PRACTICA:

Explique: COOTRAURES
LTDA. garantiza que un
alcance total de los

0,
@ +*100% 100% miembros de la empresa
(6) sobre las medidas adoptadas
en pro de la seguridad vial
OTROS Explique:

ED3% wvisi

EMPRESARIAL DE
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