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Estructura de los Planes Estrategicos de
Seguridad Vial - PESV

Introduccion

Como indica el Decreto 2851 de 2013 el "PLAN ESTRATEGICO DE
SEGURIDAD VIAL: Es el instrumento de planificacion que
oficialmente consignado en un documento contiene las
acciones, mecanismos, estrategias y medidas, que deberan
adoptar las diferentes entidades, organizaciones o empresas del
sector publico y privado existentes en Colombia, encaminadas a
alcanzar la Seguridad Vial como algo inherente al ser humano y
asi evitar o reducir la accidentalidad vial de los integrantes de sus
companias, empresas u organizaciones y disminuir los efectos
que puedan generar los accidentes de transito”.

HED 3

EMPRESARIAL DE
SEGURIDAD VIAL

O

iPunto de partida!

Bienvenidos. Aqui comienza la linea
de tiempo de actividades que le
permitira a las empresas planificar
acciones en pro de la seguridad vial a
traves del PESV.
iIComencemos!
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Conceptos generales de Seguridad Vial

Seguridad Vial

Es el conjunto de acciones y politicas dirigidas a prevenir, controlar
y disminuir el riesgo de muerte o de lesion de las personas en sus
desplazamientos ya sea en medios motorizados o no motorizados.

La Seguridad Vial puede ser:

Activa o primaria, cuando nos referimos a los controles que se
aplican sobre el factor humano, a los vehiculos y a las vias. Como
ejemplo tenemos:

» Enlavialas senales de transito.
» Enelvehiculo los frenos ABS.

« A los actores viales una educacion vial que incentive
comportamientos seguros en la via.

Pasiva o0 secundaria, se compone de elementos de seguridad y
acciones, que intervienen antes, durante y después de un
accidente para disminuir al maximo la gravedad de las lesiones
producidas a las victimas de un accidente. Algunos ejemplos de
Seguridad Vial pasiva son: el cinturon de seguridad, muros
especiales o absorbedores de impacto, sistemas de retencion
infantil y la misma voluntad por parte de los ocupantes del
vehiculo en utilizar el cinturon de seguridad o el casco.

Actor de la via

Son actores de la via, todas las personas que
asumen un rol determinado, para hacer uso
de las vias, con la finalidad de desplazarse de
un lugar a otro.

En la Seguridad Vial interviene el ser humano
como actor de transito en su rol de: peaton,
pasajero, ciclista, motociclista o conductor. La
integralidad de las caracteristicas, deberes, y
derechos de cada actor vial garantiza la
Seguridad Vialde los actores viales.

RED 3

EMPRESARIAL DE
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Accidente de
transito

Evento generalmente involuntario, generado
al menos por un vehiculo en movimiento, que
causa danos a personas y bienes
involucrados en él e igualmente afecta la
circulacion normal de los vehiculos que se
movilizan por la via o vias comprendidas en el
lugar o dentro de la zona de influencia del
hecho (Articulo 2 Ley 769 de 2002, Codigo
Nacional de Transito).
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Marco normativo del Plan Estratégico de H E I] »>

EMPRESARIAL DE

Seguridad Vial - PESV SEGURIDAD VIAL
e —

Marco normativo

1. Ley 1503 de 2011 “Por la cual se promueve la formacion de habitos, comportamientos y
conductas seguros en la viay se dictan otras disposiciones’.

2. Decreto 2851 de 2013. "Por el cual se reglamentan los articulos 3, 4,5,.6.7.9, 10, 12,1318 Y 19 de la
Ley 1503 de 2011y se dictan otras disposiciones’

3. Resolucion 1565 de 2014. “Por la cual se expide la Guia metodologica para la elaboracion del
Plan Estrategico de Seguridad Vial"

4. Resolucion 1231 de 2016. “Por la cual se adopta el documento Guia para la Evaluacion de los
Planes Estratégicos de Seguridad Vial".

Decreto 2851/2013

Constitucion Politica Ley 1503/2011

de Colombia

Resolucion 1565/2014
Resolucion 1231/2016
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Beneficios de implementar el

Plan Estrategico de Seguridad Vial - PESV

RED 3

EMPRESARIAL DE
SEGURIDAD VIAL
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cPara qué implementar
un PESV?

Formular el PESV permite identificar condiciones de riesgo vial dentro de la
organizacion, y su implementacion genera entre otros los siguientes
beneficios:

1. Reducirsignificativamente la ocurrencia de siniestros viales.
2. Optimizar los costos de operacion de laflota.

3. Evitar sobrecostos en la empresa como la depreciacion de vehiculos por
siniestrosy partes no cubiertas por el seguro.

4.Generar cultura delautocuidado en las vias.

5. Planificar recorridos segurosy eficientes.

6.Asegurar la atencion eficiente avictimas de siniestros viales.
7. Garantizar la confiabilidad y disponibilidad de la flota.

8. Mejorar la calidad del servicio de transporte de pasajerosy mercancias.

7®
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Estructura del Plan Estrategico de
Seguridad Vial - PESV

Lineas de accion - PESV

La Resolucion 1565 de 2014 “Por la cual se expide la Guia metodolégica para la
elaboracion del Plan Estrategico de Seguridad Vial" establece que los PESV
deben estar estructurados bajo 5 lineas de accion.

Por tanto, para cumplir con el objetivo del proceso de revision, todos los PESV
son evaluados bajo los 5 pilares fundamentales, mas un sexto estipulado como
valores agregados, los cuales tienen asignado un factor de ponderacion, tal
Ccomo se presenta a continuaciony segun lo dispuesto en la Resolucion 1231 de
2016 "Por la cual se adopta el documento Guia para la Evaluacion de los Planes
Estrategicos de Seguridad Vial"

©

0060

RED 3
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©

Pilar Ponderado

1. Fortalecimiento 30%
institucional

2. Comportamiento humano 30%

3. Vehiculos seguros 20%

4. Infraestructura segura 10%

5. Atencion a victimas 10%

6. Valores agregados o 5%
innovaciones
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Fortalecimiento Es el pilar considerado de mayor

importancia, puesto que en este se define

i nStItUCIOnal_ eldiagnostico de laempresa, la politica de

Seguridad Vial y se realiza la planeacion
30% de las acciones adesarrollar.

Objetivos del PESV

1.1.1. Objetivo general del PESV

El objetivo del Plan de la empresa debe estar relacionado
tanto con las actividades que realiza diariamente, como con el
fin principal de la ley: la Seguridad Vial en las empresas.

Ejemplo:

“..en elejercicio de las labores de transporte laempresa “NOMBRE DE

LA EMPRESA" buscara cumplir con la implementaciéon del PESV, de .
acuerdo con la normatividad vigente, de forma que se logre una ' )
reduccidén en los siniestros viales en las actividades diarias ‘

laborales..”

1.1.2.Objetivo especificos del PESV

Dentro de los objetivos especificos, se espera que la empresa plantee algunos logros esperadosy el
medio porelcualserealizaran.

Los objetivos pueden plantearse de manera general, por ejemplo, referenciando cada uno de los 5
pilares (fortalecimiento institucional, comportamiento humano, vehiculos seguros, infraestructura
seguray atencién avictimas) o enlazandolos con indicadoresy metas de medicion.

Tambiéen pueden mencionarse los involucrados dentro de la empresa en la realizacion de los
objetivos:

Ejemplo:

“..dentro del pilar de comportamiento humano, el departamento de
recursos humanos actualizara los procedimientos de seleccion y
controlde formacion de conductores...”

“..el departamento de control de vehiculos (o quien cumpla este rol)
debera procurar el cumplimiento de los mantenimientos preventivos
enun9s%deacuerdo..”

—

EMPRESARIALDE

SEGURIDAD VIAL = &

1.1.3. Directrices de la alta direccion

Es necesario que se manifieste por parte de los directivos o el comité de gerencia (depende del
modelo de suempresa) la voluntad para que laempresa desarrolle las actividades del Plan.

Esta declaracion puede estarincluida dentro de la politica de Seguridad Vialo en un aparte diferente.
Se valora positivamente enunciar todos los miembros directivos y la firma u oficializacion de esta

declaracion.

Ejemplo:

“.el comité directivo de “NOMBRE DE LA EMPRESA" abajo firmante, se
compromete a garantizar los recursos humanos, financieros y de tiempo
- parallevaracabo..”

Comité de Seguridad Vial

1.2.1. Actadecomitéde Seguridad Vial

La conformacion del comité de Seguridad Vial es uno de los puntos mas importantes del desarrollo
del PESV, puesto que el comité sera el encargado de velar por la ejecucion de los objetivos vy
alcances planteados.

Se recomienda que el comité se conforme de manera interdisciplinaria y que se designe un
responsable por pilar.

El acta debe contar con: una descripcion del desarrollo de las actividades del Plan, de las cuales el
comité realizara seguimiento, firma de todos los involucradosy el desarrollo de la reunion.

11
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". (\/ Ejemplo:
‘ NOMBRE DE LAEMPRESA )
u ACTADE CONFORMACION DEL COMITE DE SEGURIDAD VIAL
Acta No0.001Fecha: AAAA-MM-DD Proceso: Transversal
Asistentes:

-Nombre - Cargo Directivo -Nombre - Gerente
-Nombre - Profesionalen Seguridady Salud en eltrabajo
-Nombre - Profesionalen Recursos humanos

-Nombre - Técnico en controlde flota

‘Nombre - Auxiliaren despachos

‘Nombre - Responsable del PESV

Ordendeldia:

-Presentacion

Llamado de asistencia

‘Verificacion delquorum

-Formacion delcomité de seguridad vial segun designacion de la alta direccion
-Asignacion de funciones por cargo

-Firma delacta de conformacion delcomité

-Cierre

Desarrollo de lareunion:

El dia DD de MMM de AAAA se reunieron en las instalaciones de “NOMBRE DE LA EMPRESA" los
empleados de la empresa convocados y listados en la casilla de asistentes, con el fin de conformar el
comité de seguridad vial, designado por el CONSEJO DIRECTIVO (o junta de accionistas, o propietario de
laempresa, etc.) como parte esencialde laimplementacion del Plan Estratégico de Seguridad Vial.

Los objetivos delcomité seran:

o Velar porelcumplimiento de la planeacion, implementacion, seguimientoy controldel PESV
o Etc.

Toma la palabra “"NOMBRE CARGO DIRECTIVO', el consejo directivo de “NOMBRE DE LA EMPRESA', de
acuerdo a las necesidades de implementacion del PESV dentro de la institucion, estructura
administrativa y operativa de la entidad, ha designado a los siguientes funcionarios, como miembros del
comité de seguridad vial, quienes deberan cumplir con las siguientes tareas relacionadas con sus cargos
como parte delprocedimiento de gestion de riesgos en seguridad vial:

o NOMBRE CARGO DIRECTIVO - Rol: Instancia directiva del PESV. Como vocero e instancia
directiva de la institucion, NOMBRE CARGO DIRECTIVO, presentara el avance general de
implementacion del PESV al comité directivo, junto con sus necesidades de asignacion de
recursos humanos, fisicosy financieros, y realizara el seguimiento para su consecucion, etc.

o NOMBRE CARGO PROFESIONAL - Seguridad y Salud en el trabajo, se designa a NOMBRE
CARGO PROFESIONAL, como el encargado de identificacion y gestion de riesgo del PESV, sus
funciones seran:

Fortalecimiento
institucional

- Elaboraciony aplicacion de la encuesta de diagnostico de movilidad y vial.

- Analisis de los resultados de la encuesta.

- Definicion deriesgos viales.

- Clasificacion de riesgos viales segun una norma o estandar.

- Diseno de planes de mitigacion de riesgos.

- Comunicacion a las areasinvolucradas en los planes de mitigacion las labores a desarrollar.
- Etc.

.. SE CONTINUA ESTABLECIENDO LAS FUNCIONES DE CADA MIEMBRO SEGUN SU CARGO
DENTRODE LAENTIDAD O INSTITUCION

o ..El coordinador de transporte vigilara la realizacion de los chequeos pre operativos a los
vehiculos, elaborando los formatos respectivos y capacitando a los conductores en el
diligenciamiento..

o ..el coordinador de seleccion actualizara el perfil de conductor y el procedimiento de
selecciony verificara que el proceso se lleve a cabo adecuadamente...

- El comité se reunira ordinariamente de manera trimestral o de manera extraordinaria en caso de
requerirse.

Compromisos:

Presentar en el proximo comité de Seguridad Vial, las medidas a emprender desde su cargo y area
dentro delproceso de implementacion del PESV de lainstitucion.

Como constancia de la presente acta, a continuacion, firman los asistentes:

Nombre - Responsable del PESV

13»
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1.2.2. Objetivos delcomité de Seguridad Vial

El comité debe velar por el cumplimiento de la planeacion, implementacion, seguimiento y control,
mediante indicadores de gestion; en elcomité, también se discutiran las decisiones encaminadas
alcumplimiento de las acciones definidas en el PESV.

1.2.3. Integrantesdelcomitéde Seguridad Vial

La alta direccion debe manifestar la designacion de los integrantes delcomite.
Elcomité debe estar conformado por empleados de la empresa que estén involucrados con el Plany
en la practicaloimplementen.

No es eficiente que se nombre, por ejemplo, aldirector de operaciones como miembro, cuando en su
dia a dia no ejecuta ninguna de las actividades del Plan, que por el contrario, el coordinador de
transporte sirealiza, éste ultimo deberia estar en el comité o alguien que cuente con el conocimiento
globalde las acciones que en su departamento se realizan entorno al PESV.

1.2.4. Rolesyfuncionesde losintegrantes

A partirdelnumeral1.2.3. y luego de identificar los cargos involucrados en los procesos del PESV, se
definiran susrolesy funciones en laimplementacion.

1.2.5. Frecuenciadereunionesdelcomitéde Seguridad Vial

Se debe especificar cada cuanto se realizaran las reuniones del comité, por ejemplo: mensual,
bimensual, trimestral, etc. Ademas se recomienda incluir reuniones extraordinarias en caso de
presentarse accidentes o incidentes de transito o problemas asociados a la Seguridad Vial.

Responsable del Plan Estratégico de Seguridad Vial

1.3.1. Responsable del PESV

El responsable del PESV, de forma similar a cada uno de los integrantes del comité, debera contar
con ladisponibilidad de tiempo paraimplementar las actividades del Plan y verificar su cumplimiento
porcadaareade laempresa.

Se debe seleccionar al responsable con objetividad, ya que esta persona es esencial como
centralizadora de las actividades del Plan. En los casos en que se nombre a un directivo, su control
debe ser eficiente y continuo, y contar con la disposicion para seguir diariamente la implementacion.
Un responsable del PESV distante, que solo lleva a cabo sus labores esporadicamente, no es
adecuado.

Fortalecimiento
institucional

Se sugiere relacionar esta funcion con un cargo, debido a los posibles cambios por rotacion de
personal.

Una vez se designe al responsable, se deben consignar sus datos personales: nombre, direccion,
teléfono y correo electronico, con el fin de poder establecer contacto y realizar el seguimiento del
PESV por parte de la autoridad competente.

1.3.2.ldoneidad delresponsable del PESV

Elresponsable delPlan debe contar con la capacidad e idoneidad de llevar a cabo las actividades del
Plan.

Si bien la norma no establece una carrera, o estudios especificos, la idoneidad se define por la RAE
como ‘Adecuadoy apropiado para algo’, por eso se valora positivamente conocimientos en sistemas
de gestion de seguridad y salud en el trabajo, sistemas integrados de calidad, seguridad fisica,
controlvehiculary de personal, entre otros.

Se aconseja que el responsable del PESV se capacite en seguridad vial, mediante cursos formales,
seminarios de entidades como el SENA, Camara de Comercio de Bogota, ARL, etc.

Politica de Seguridad Vial

1.4.1. Esta documentada la politica de Seguridad Vial

Esta politica debe ser tratada de forma similar a la mision, vision, politica de seguridad y salud en el
trabajo, etc., este tipo de documentos, son directrices de la empresay definen un estandar al cual se
aspira, los cuales se operacionalizan en planes de accion concretos y especificos que faciliten su
gestiony seguimiento.

En la politica se debe relacionar la naturaleza de las actividades de la empresay de forma general la
posicion asumida frente a la Seguridad Vial.

La politica de Seguridad Vial, debera buscar la proteccion de la vida humana como derecho
fundamental, ;Como garantiza esto suempresa?

Ejemplo:

“NOMBRE DE LA EMPRESA establece la necesidad de procurar una

operacién segura mediante.. en procura de generar acciones que

aporten al cumplimiento de los lineamientos de la ley 1503 de 2011

para ello laalta direccidény el personal debera comprometerse con la

implementacion del PESV y las actividades que en él se asocian con
U sucargo...”

15»
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1.4.2. Politicade Seguridad Vial

La politica de Seguridad Vial se debe documentar, incluyéndola como un estandar empresarial,
dentro del reglamento de trabajo, sistema de gestion, SGSST, etc. Debe existir un documento,
firmado porunainstancia directiva que contenga como minimo los items descritos a continuacion.

Ejemplo: .
POLITICA DE SEGURIDAD VIAL

NOMBRE DE LA EMPRESA

“NOMBRE DE LA EMPRESA, como empresa responsable en
seguridad vial, establecera medidas para desarrollar una
operacion segura de sus procesos: X, Y, Zy promocionara los

buenos comportamientos y practicas en las actividades de

movilidad cotidianas de sus empleados, cumpliendo con la
normatividad vigente y procurando un mejoramiento
continuo del PESVy sus componentes......"

1.4.3. Dentro de la politica se debe identificar claramente la actividad laboral de la empresa, y definir

como esaplicable laseguridadvialenella.
Ejemplo:
“Silaempresasededicaa:

« Seguridad privada, su politica incluira garantizar la
seguridad vial en las actividades de traslado de clientes, o
de supervision de perimetros por personal motorizado.

- Transporte carga, la politica incluira parametros para
llevar a cabo el cargue y descargue de forma segura,
definir una logistica adecuada para la seguridad de los
conductores, etc.

- Transporte de pasajeros, la politica debera garantizar que
toda su operacion garantice la Seguridad Vial y que su fin
seaeltraslado seguro de los usuarios.”

1.4.4.:Cualeslametade laempresaen laimplementacion de la Seguridad Vial?
Ejemplo:

« ¢Busca su empresa posicionarse como la empresa del
sectorcon menos accidentes de sus trabajadores?

+ ¢Como empresa del sector YYY reducira las causas de
accidentes asociadas afactores controlables enun100%?

- ¢Mediante el cumplimiento del 100% del mantenimiento,
se garantizara la prestacion de un servicio de transporte
libre de fallas porvehiculos?

1.4.5. Una politica bien formulada, incluye la normatividad legal aplicable y garantiza su
cumplimiento. Adicionalmente, como todo proceso que busque resultados dentro de una empresa,
se debe establecerla mejora continua como un objetivo constante.

Fortalecimiento
institucional

Divulgaciéon de la politica de Seguridad Vial

1.5.1. Algunos numerales del PESV requieren evidencia de que se han realizado las actividades de
implementacion, la divulgacion de la politicaes unade ellas.

La disminucion de la siniestralidad vial es un eje primordial del estadoy se urge a las empresas a fijar
una politica e iniciar actividades de divulgacion mientras se consolida el documento o se logra la
aprobacion del PESV.

Por lo cual, debe presentarse evidencia de la divulgacion de la politica en las instalaciones de la
sede, paginaweb, correo institucional, o cualquier otro medio que disponga laempresa.

Se recomienda incluir la divulgacion de la politica de Seguridad Vial y los objetivos del PESV en el
proceso deinducciényreinduccionalaempresa.

Diagnostico — Caracterizacion de la Empresa

1.6.1. Caracteristicas de laempresa

Dado que la revision del documento se realiza con base en la informacion suministrada y acudiendo
al principio de buena fe de la constitucion politica nacional, se debe describir detalladamente la
actividad econdmica de la empresay la forma en que se involucra el transporte en su operacion. A
continuacion se presentan algunos parametros utiles que se deben proporcionar:

Ejemplo:

+ ¢Qué actividades de transporte realizan?: insumos, productos,
- personal, directivos, comerciales
» (Transportainsumos desde qué zona?
- (Transportainsumos o productos entre cada unade sus sedes?
« ¢Ofrece unservicio de transporte a los trabajadores de la jornada
nocturna?
« ¢Transportalos productos asus clientes?
- ¢Coémosetransportanlos agentes comerciales?
« ¢Setransportalagerenciaconvehiculos de lacompania?
« ¢Secontrataaunmensajero? ;.como se transporta?
+ ¢Se contrata una empresa para el traslado de los productos?
¢Cual empresa?, ;Como es su relacion contractual? ;:Coémo
supervisa estaoperacion?

Continue el ejercicio con preguntas de su propia operacion. A partir
de cuestionamientos similares, usted puede construir una
descripciondetallada de laempresa.”

17 »
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1.6.2. Esta informacion es cuantitativa, se deben definir los actores dentro de sucompania:

-

-

'..o
|
L_.L

Ejemplo:

Numero de empleados totales.

Numero de empleados administrativos.

Numero de empleados operativos.

Numero de empleados por cargo.

Numero de asesores externos.

Numero de estudiantes (Aprendices SENA).

Numero de usuarios internos que utilizan el servicio de ruta
Numero de usuarios por cargo que utilizan el servicio de ruta
Numero de monitoras de ruta

Numero de conductores propios

Numero de conductores contratados por una empresa de
transporte

Numero de conductores suplentes

Numero de monitoras suplentes

Numero de mensajeros

Numero de empleados que se transportan en vehiculos
propios para realizar actividades de promocién, compra de
insumos, tramites, etc.”

1.6.3. Registre elnumero de vehiculos de suempresa:

Ejemplo:

Numero de motos propias de la compaiiia

Numero de motos arrendadas (por pago de rodamiento u
otro tipo de contrato)

Numero de bicicletas propias

Numero de bicicletas de propiedad de los domiciliarios
Numero de camiones propios

Numero de camiones subcontratados a una empresa
tercerizada

Numero de vehiculos propios

Numero de vehiculos propios contratados a la empresa de
seguridad para el gerente

No omita informacion, esta no afecta la evaluacion del PESV, en cambio es util para valorar los planes
de laempresay retroalimentarlos adecuadamente.

1.6.4.Si suempresa cuenta con sedes en otras ciudades, es necesario que se mencionen cuales son.

Vale la pena aclarar, que, si su empresa tiene operacion en ciudades de Colombia, entre las que se
realiza transporte de mercancia, carga, liquidos, personas, etc., su Plan Estratégico de Seguridad Vial
sera revisado por la Superintendencia de Puertos y Transporte y debera presentar un capitulo
particular para cada ciudad, el aparte de la ciudad de Bogota debera ser radicado ante la Secretaria
Distritalde Movilidad.

Si su empresa tiene domicilio en Bogota y la mayoria de sus actividades de transporte se realizan al
interior del distrito, con algunos viajes esporadicos fuera de este, el Plan sera revisado por la
Secretaria Distritalde Movilidad, ya que su operacion afecta directamente la movilidad de la ciudad.

1.6.5. Describa en eldocumento la forma en la que se contratan los vehiculos o si son propios.

Fortalecimiento

Ejemplo:

Acorde ala naturaleza de suempresaidentifique:

Los vehiculos no son contratados, son propios de laempresa.

Los vehiculos fueron adquiridos mediante la modalidad de leasing, y
figuran como propiedad de FINANCIERA XXX, pero son operados por su
empresa.

A los empleados que presentan el servicio en su localidad, se les paga
un valor por poner a disposicion de la empresa los vehiculos para su
transporte.

Paraelservicio YYYY se contrata a un conductor que conducira la moto
propiedad de laempresa.

Elservicio YYYY se contrata a una persona que posee moto y mediante
contrato se reconoceraun precio porrodamiento.

La empresa no posee vehiculos, pero contrata un numero determinado
de vehiculos a un tercero, con los que transporta a los empleados en
horario laboral.

Continue con el gjercicio de tal forma que se liste la forma de vinculacion
detodos los vehiculos que utiliza su compaiiia.

1.6.6. En este numeraldebe documentar los mecanismos de contratacion de conductores

Ejemplo:

Acorde ala naturaleza de suempresaidentifique:

La empresa vincula mediante contrato directo a un numero de
conductores que operaran los vehiculos de la compaiiia.

La empresa contraté con una compaiiia de conductores el servicio para
que operensusvehiculos.

La empresa contrata empleados con licencia de conduccién vigente,
que su funcién no es conductor, pero que dentro de sus labores realizan
actividades de conduccion.

Para el cargo YYYY, la empresa contrata personas que posean
motocicleta y realicen actividades de promocion de la empresa y
también es unvehiculo de transporte personal.

La empresa le brinda un vehiculo al gerente para su transporte
personal, puede elegir conducirlo el mismo o utilizar un conductorde la
compaiia.

El ejercicio continua hasta que se hayan agotado las opciones para

explicar las formas en que se vinculan los conductores o los cargos que
tienen asociadas actividades de conduccion.

institucional
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Diagnostico de riesgos viales

1.7.1. Encuesta /Instrumento para determinar elriesgo vial

En el anexo 1 de la Resolucion 1565 de 2014, se presenta un ejemplo de encuesta que puede ser
adecuado a las particularidades de cada empresa. Esta encuesta debe ser aplicada a todo el
personalde laempresa, sinimportar que no se desempenen como conductores.

El proposito principal de la encuesta es identificar los siguientes factores, téngalos en cuenta a la
hora de formular su propia base de preguntas, esta informacion deberaincluir viajes realizados como
misionales oinitinere es decirdelhogaraltrabajoy deltrabajo alhogar:

Ejemplo:

« ¢Cuentaconlicenciade conduccion?, ;De qué categoria?

« ¢A qué grupo de trabajo pertenece?, por ejemplo: administrativo,
comercial, operativo, etc.

- ¢Hatenido enlos ultimos ainos algunincidente o accidente de transito?

+ ¢Con qué frecuencia realiza desplazamientos en mision (por motivos
laborales durante lajornada)?

« ¢(Quévehiculo conduce pararealizarlos desplazamientos en misién?

« ¢Quién eselresponsable de planificar los desplazamientos en misiénycon
cuantaantelacion conoce elrecorrido que debe realizar?

« ¢Como se transportan sus empleados desde su hogar al trabajo y
viceversa?, por ejemplo: bicicleta, a pie, en motocicleta, transporte
publico, envehiculo propio, etc.

« ¢Cuantos kilometros recorre a diario entre su casa y el trabajo?, ;Cuanto
tiempo diario emplea en este trayecto?

« ¢(Cuantos kilometros recorre a diario o de manera mensual en los
desplazamientos en mision?

« ¢Qué riesgos perciben los trabajadores cuando se desplazan en cada
medio de transporte?

« ¢Cuantosaccidentes se han presentado discriminados mes ames?

» ¢Quétipodevehiculoconduce?

« ¢Enquévehiculo se siente mas seguro?

+ ¢Queé factores deriesgo percibe al ser conductor, pasajero, peaton, ciclista
o motociclista?

Formule el numero de preguntas que considere necesario para poder ilustrar
un panorama de los medios de transporte usados por sus empleados, los
riegos percibidos, los accidentes que se han presentado, y en general toda
informacion que le permita identificar fortalezas y debilidades en su
operacion,y asi definir planes de mejoray refuerzo.

Si su empresa es muy grande, identifique estadisticamente un tamaio de
muestrayaplique la encuesta.

Fortalecimiento
institucional

1.7.2.Aplicacionde laencuesta

La empresa debe contar con los registros correspondientes a las encuestas aplicadas, incluyendo
los trabajadores en misiony operacioninitinere.

1.7.3.Consolidacionyanalisis de laencuesta

Presente unresumeny analisis estadistico de los datos recolectados mediante la encuesta.
Identifique patrones de uso de los medios de transporte, forma de transportarse al trabajo, numero
de accidentes y/o incidentes de transito identificados, tipo de poblacion cliente y demas
caracteristicas que se puedan cruzar e inferir.

Ejemplo:

Serecomienda presentar lainformacion en las siguientes categorias:

- Datos generales: Edad, género, tipo de contratoy grupo de trabajo

« Experiencia en la conduccion: Personal que posee licencia de conduccion,
categoria de la licencia, afios de experiencia en la conduccidn, accidentes e
incidentes de transito en los ultimos anos.

« Horario de trabajo: Frecuencia con la que realiza desplazamientos en mision,
quién planifica estos desplazamientos y con qué antelacion se notifican estos
desplazamientos.

- Desplazamientos in-itinere (casa-trabajo-casa): Medio de transporte
desplazamientos in-itinere, kildmetros recorridos (ida y vuelta), duracion del
desplazamiento (idayvuelta).

+ Desplazamientos en mision: Vehiculo empleado para los desplazamientos,
kilometros recorridos (mensual).

- Factores de riesgo identificados: Tanto para los desplazamientos en mision
comoin-itinere.

« Causas que motivan elriesgo de sufrir un accidente y/o incidentes de transitoy
propuesta paralareducciondelriesgo.

¢ha tenido algun accidente vial
en los ultimos 5 anos?

¢como se transporta desde su
casay hacia esta normalmente?

H apie
160 | bicicleta
140 B motocicleta
120 taxi
100 B transporte publico
80 vehiculo particular
60 B vehiculo suministrado
40 por la empresa
20
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1.7.4. Definicidn de riesgosviales de laempresa

Como se menciond en el numeral 1.7.1, se deben identificar los riesgos de la empresa en cuanto a
Seguridad Vialy se deben desglosar de acuerdo con elrolen lavia.

1.7.5.Clasificaciony calificacion deriesgos viales

Una vez clasificados los riesgos de deben calificar, ya sea por grado de exposicion, gravedad,
probabilidad, actorvial, etc.

Es importante que la clasificacion y calificacion se base en una horma o estandar, no existe una regla
de calificacion especifica para riesgos en seguridad vial, pero se pueden ajustar varias alternativas
tedricas: GTC 45, Matrizde Haddon, etc.

Ejemplo:
Probabilidad Escala Impacto Escala
Muy probable 0.9 Muy bajo 1
Probable 0,7 Bajo 2
- Medianamente
probable 0,5 Moderado 3
Poco probable 0.3 Alto 4
Improbable 01 Muy alto 5
0.9 0,9 1,8
0,7 0,7 14
0.5 0,5 1
0.3 0.3 0,6
0,1 0.1 0,2 0,3 0.4 0,5
Probabilidad
1 2 3 4 5
Impacto

Fortalecimiento
institucional

Ejemplo:
item Riesgo Probabilidad Impacto Clasificacion
Riesqo bor Accidentes o fallas por
.g p ausencia de mantenimiento 0.3 5

vehiculos . ;
preventivo en los vehiculos
Accidente o incidento por falta
de descanso del conductor en 01 4 0.4

Riesgo por trayectos largos

comportamiento
humano Accidente o incidente por

exceder los limites de 0,1 4 0.4
velocidad

Riesgo por Accidente o incidente por

. ) . . 0.3 3 0,9
infraestructura mala iluminacion
Riesdo por Demoras en los tiempos de
gop atencion por falta de
atencion a : 0.7 5
- protocolo de emergencias de
victimas

transito
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Planes de accidén de riesgos viales

1.8.1. Definicion de planes de acciéon

De acuerdo con los riesgos identificados en el numeral1.7.5. y siguiendo un orden logico, la empresa
debe establecer formas de mitigar los riesgos y reducir su probabilidad de ocurrencia, describa en
este punto los riesgos identificados para el factor humano, la forma de controlarlos y la viabilidad de
suimplementacion

Ejemplo:

Elriesgo identificado es la probabilidad de manejar bajo
los efectos delalcoholy el desconocimiento de la nueva
ley de sancion.

Plan de accion: Realizar sensibilizaciones en las que se
informe de los perjuicios a la salud y relaciones por el
consumo de alcoholy actualizar a los trabajadores en las
nuevas y mas rigurosas leyes de sancion. Se viabilizara
mediante la contratacion de capacitaciones a
profesionales en saludy en normatividad de transito.

Posteriormente, realice el mismo analisis para los factores vehiculos, infraestructura y atencion a
victimas.

Elriesgo identificado es la posible falla de los vehiculos
por negligencias en elmantenimiento preventivo.

Plan de accion: Establecer un control semanal a cargo
del coordinador de transporte para la revision de los
planes de mantenimiento y el seguimiento de su
cumplimiento. Se viabilizara mediante la asignacion de
lafuncion a este cargo.

1.8.2.Viabilidad de planes de accion

Los planes de accion propuestos, describen actividades viables de ser implementadas, definen
recursos, responsables, tiempos de implementacion e indicadores de gestion.
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Implementacion del PESV

1.9.1. Implementaciéon del PESV

Fortalecimiento
institucional

Se debe presentar un cronograma de implementaciéon de planes de accion, el cual cuente con
fechasy responsables definidos para suimplementacion.

El cronograma sirve también como un instrumento de seguimiento de control a las actividades,
como todo plan dentro de una empresa, cuenta con un reporte de actividades planeadas vy
actividades ejecutadas, y en este se puede apreciar el porcentaje de cumplimiento de las acciones

porcadaunode los pilares.

Ejemplo:
Enero | Febrero | Marzo
Actividad Responsable Observaciones
P|E|P|E|P]|E
Creacion del perfil de Profesional en
conductor RH
Actualizacion de la base de Auxiliar de RH
datos de conductores
Comités de seguridad vial Comité de
Seguridad Vial

Verificacion del chequeo
preoperacional

Supervisor de
despachos

No se ejecuto, el vehiculo
estaba en mantenimiento este
mes.

Inspeccion a infraestructura
para identificar riesgos

Profesional en
SST

1.9.2. Presupuesto paraimplementar el PESV

En la asignacion del presupuesto se evidencia la disposicion de la empresa a

emprenderacciones para laimplementacion del Plan.

<Cuantodineroinvertira suempresa en la prevenciéon para salvarvidas en lavia?

La autoridad competente no generara una valoracion positiva o negativa al

respecto, solo se verificara la existencia de un rubro.

El presupuesto se puede incluir como otra casilla dentro del cronograma, para

cuantificarlo poractividad y poder realizar seguimiento de su ejecucion.




Seguimiento y evaluacién de planes de accion del PESV

1.10.1. Indicadores del Plan Estratégico de Seguridad Vial

Para medir la efectividad y el porcentaje de implementacion del Plan, se requieren minimo tres (3)
indicadores, la empresa debera formular y realizar el seguimiento respectivo, se sugiere una
periodicidad trimestral. A continuacion, se presenta una tabla ejemplo que puede ser modificada 'y
ajustada de acuerdo con las particularidades de cada empresa:

Ejemplo:

Profesional en (Numero de A diciembre de
RH personas Formato de 2018, el 80% de | A enero de 2018
No. de personas . . .

. capacitadas en registro de los empleados | el porcentaje de
capacitadas en . Mensual . . . - .
sequridad vial Consolida: el mes / numero asistencia a estaran capacitados es

g Responsable de empleados ) | capacitaciones | capacitados en de 12%
PESV X 100 seguridad vial.
Pmkﬁggaen No hav - Se A diciembre de
No. de Y Reportesde |2018, laempresa| Enel2017 la
. presenta el : .
accidentes de — Mensual . accidentes de no habra empresa tuvo 6
. Consolida: numero de ) .
transito . trabajo presentado accidentes.
Responsable accidentes total N .
PESV siniestros viales
. (Numg@de A diciembre de
Coordinador mantenimientos .
. Ordenes de 2017, el
de flota reglamentarios Cada mes, los .
No. de compra, de pago . porcentaje de
o por manual / . g mantenimientos s
mantenimientos . Mensual . y verificacion de X . mantenimientos
. Consolida: numero de . se ejecutaran a .
preventivos S calidad de los o realizados
Responsable mantenimientos o un 100% .
. mantenimientos. promedio fue
PESV realizados ) x del 60 %)

100

Se sugiere incluir indicadores para la valoracion de las actividades del Plan

como:

« Porcentaje de actividades planeadas del PESV frente al porcentaje de

actividades ejecutadas.

+ Costosderivados de los siniestrosviales.
« Costos invertidos en prevencion de accidentes versus costos reducidos

pordisminucion de siniestralidad.

« Numero de horas muertas de operacionvehicular por fallas mecanicas.
« Numero de infracciones cometidas al mes por los conductores de la
empresa.
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1.10.2.Auditorias del Plan Estratégico

Se deben definir los procedimientos y planes de accidn que requieren un
seguimiento riguroso para verificar su cumplimiento, de acuerdo con la
operacion de la empresa, se deben identificar desde las rutas criticas y de alto
riesgo hasta las actividades rutinarias, con el objetivo de auditar su correcta
implementacion.

1.10.3. Si su empresa cuenta con un sistema de gestion documental, sistema de
calidad u otro formato de gestion organizacional, se debera incluiral PESV como
un procedimiento dentro del mismo y de igual forma que las demas tareas de la
empresa, debe ser auditado y evaluado en el cumplimiento de los
requerimientos legales.

Sino se cuenta con un sistema de gestion organizacional, se recomienda que se
realice la evaluacion perioddica, con base en la Resolucion 1231 de 2016, mediante
la cualse verifican elcumplimiento de todos los requerimientos de la norma.

1.10.4. Definir los periodos en los que se realizaran las auditorias en laempresa.
Las auditorias pueden ser internas o externas y se recomienda que se realicen
periodicamente para identificar falencias en la implementacion del PESV a
tiempo.

La periodicidad minima puede ser anual 0 mas frecuente (trimestral, semestral,
etc.) para procesos que requieran un seguimiento especial.
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Comportamiento Este pilar establece las condiciones y

caracteristicas que el personal de

humano conduccién, propio o contratado, debe
cumplir para ejercer sus actividades y

30% desplazamientos de forma segura.

‘--

SEGURIDAD

Procedimiento de seleccién de conductores 2.1.2. Procedimiento de seleccion de conductores

2.1.1. Perfildelconductor La empresa debe establecer un procedimiento documentado para la contratacion de personal
idoneo en conduccion, de acuerdo con el tipo de vehiculos que se requiera, iniciando desde la

Este documento establece las condiciones que debe cumplir un candidato que necesidad delcargo, hasta la contratacion.

aspire al cargo de conductor dentro de la empresa, segun tipo de vehiculo, debe
contener minimo los siguientes factores:
Ejemplo:
Ejemplo:

NOMBRE DE LA EMPRESA —

PERFIL DE CONDUCTOR DE MICROBUSES

No

¢

Garantizar la idoneidad de los conductores de microbuses, en términos Solicitud de personal

OBJETIVO S L
de experiencia, conocimientos, entre otros.

GENERAL: Minimo 8 anos certificados en conduccion de vehiculos Pruebas

livianos o pesados.
ESPECIFICA: Minimo 4 anos certificados en la conduccion de vehiculos de
transporte de pasajeros tipo microbus o bus.

Abrir convocatoria en

EXPERIENCIA medios y recepcion HV

Cumplimiento
requisitos

Si  Archivo anteriores a
‘ No contratacion
Entrevista final

+ Percepcion normal de los colores y de profundidad. Si  Archivo —

No

EDAD Entre 25y 60 anos.

« No debe tener deficiencias visuales o auditivas que no puedan ser
corregidas con prescripcion medica.

ESTADO DE
SALUD EN
GENERAL

« No debe tener protesis en piernas o brazos.

« No debe tener propension al consumo de alcohol o drogas. Enviar HV al area

» No debe padecer enfermedades como epilepsia, elevadas correspondiente
concentraciones de colesterol o triglicéridos, cardiopatias, Si  Archivo
esquizofrenia o inestabilidad emocional.

No

¢

Referencia laboral

« Codigo Nacional de Transito Entrevista preeliminar
» Mecanica basica

« Manegjo defensivo

» Inspeccion vehicular.

« Atencidon de emergencias en carretera.

CONOCIMIENTOS
Y HABILIDADES

-
™~
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Pruebas de ingreso de conductores

2.2.1. Exdamenes médicos

La empresa debe realizar examenes médicos de ingreso a los conductores, con el
finde evaluar su estado de salud, dichos examenes deben ser como minimo:

+ Visiometria

+ Audiometria

2.2.2.ldoneidad en examenes médicos

Con el fin de evidenciar la idoneidad y certificacion del centro medico y/o persona
natural que realice los examenes, es necesario incluir soporte como copias del
examen, certificaciony/o contrato del servicio con la empresa responsable, en los
que se evidencien el cumplimiento de los requisitos de ley para la prestacion de
este servicio.

2.2.3. Exdmenes psicosensomeétricos

Documentar el proceso y los criterios establecidos por la empresa, para la
realizacion de los examenes psicosensometricos durante el proceso de seleccion
y evaluacion de los conductores.

2.2.4.ldoneidad en examenes psicosensométricos

Evidenciar la idoneidad y certificacion del Centro de Reconocimiento de
Conductores (CRC) y/o IPS avalada para realizar el examen, incluir soporte como
copias delexamen, certificacion y/o contrato del servicio con laempresa o entidad
contratada.

2.2.5.Pruebateorica

Debe documentar el modelo de evaluacion de la prueba tedrica de conduccion
y/0 normatividad de transito, definiendo los criterios para su realizacion. Asi
mismo, definirel puntaje de evaluacion minimo para aprobar dicha prueba.

Ejemplo:

Comportamiento

Prueba tedrica de conduccion

humano

1. Identifique las senales de transito y explique brevemente que significa:

\V

2.2.6.ldoneidad en examenesteodricos

Evidenciar con soportes como certificados, perfil profesionaly/o licencia de instructor conduccion, la
idoneidad de la persona que realiza y califica los examenes tedricos aplicados a los candidatos y/o
empleados conductores evaluados porlaempresa.

Ejemplo:

REPUBLICA DE COLOMBIA

LICENCIA DE INSTRUCTOR DE CONDUCCION

OHNOELD

MR
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2.2.7.Prueba practica

Se debe documentar los criterios de la empresa para la aplicacion de la prueba practica a los
conductores, teniendo en cuenta el tipo de vehiculo y todos aquellos aspectos importantes para su
aplicacion.

Ejemplo:
Prueba practica de conduccion
Fecha de seguimiento: Nombre del instructor:
Lugar de inicio seguimiento: Distancia recorrida:

Aspecto Si  No Observaciones

¢Conduce con seguridad y no realiza maniobras riesgosas?
¢<Conduce bajo los criterios de manejo defensivo?

¢Mantiene un buen dominio del vehiculo?

¢Frenay acelera adecuadamente?

¢Circula por el carril, sin pisar las lineas viales?

¢Adelanta Unicamente por la izquierda?

¢Circula por el carril correspondiente acorde a la velocidad?
¢Adelanta solo en sitios permitidos?

¢Conserva una distancia prudencial con el vehiculo del frente?
¢Anuncia adelantamiento y cambio de carril con las direccionales?
¢Anuncia giro con la direccionaly con sefial de mano?

¢Verifica previamente los carriles antes de ingresar y salir de uno?
¢Disminuye la velocidad para ingresar a una curva?

¢Disminuye la velocidad y mira ambos lados antes de la interseccion?
¢Disminuye la velocidad al pasar un semaforo?

¢Disminuye la velocidad al cambiar de verde a amarillo el semaforo?
¢Detiene completamente la marcha ante un semaforo en rojo?
¢Respeta todas las senales de transito que se encuentran en la via?

2. Habilidad para dar inicio y detencion:

1= Muy mal 2= Mal 3= Aceptable 4= Bien 5= Muy Bien

(0/20%) (5/20%) (10/20%) (15/20%) (20/20%)

3. Dominio de espacios:

1= Muy mal 2= Mal 3= Aceptable 4= Bien 5= Muy Bien

(0/20%) (4.25/17%) (8.5/17%) (12.75/17%) (17/17%)

4. Capacidad de reaccion:

1= Muy mal 2= Mal 3= Aceptable 4= Bien 5= Muy Bien

(0/20%) (5/20%) (10/20%) (15/20%) (20/20%)

5. Habilidad para dar marcha atras:

1= Muy mal 2= Mal 3= Aceptable 4= Bien 5= Muy Bien

(0/20%) (4.25/17%) (8.5/17%) (12.75/17%) (17/17%)

6. Habilidad para maniobrar:

1= Muy mal 2= Mal 3= Aceptable 4= Bien 5= Muy Bien

(0/20%) (5/20%) (10/20%) (15/20%) (20/20%)

/100

Evaluador Promedio
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2.2.8.Idoneidad de quienrealiza las pruebas practicas

Evidenciar con soportes como certificados, perfil profesionaly/o licencia de instructor, la idoneidad
de la persona que realizay califica los examenes practicos aplicados a los candidatos y/o empleados
conductores evaluados por laempresa.

Esimportante tener en cuenta que la licencia delinstructor sea acorde con la categoria de vehiculo a
evaluar.

2.2.9.Pruebas psicotécnicas

Definir los criterios para la realizacion y calificacion de las pruebas psicotécnicas aplicadas a los
conductores.

2.2.10.ldoneidad de quien realiza las pruebas psicotécnicas

Evidenciar con soportes como certificados, perfil profesional, experiencia, la idoneidad de la persona
que realiza y califica las pruebas psicotécnicas aplicadas a los candidatos y/o empleados
conductores evaluados porlaempresa.

Pruebas de control preventivo de conductores

2.3.1. Pruebas preventivas a conductores

Es necesario definir los criterios de la empresa para la realizacion de las diferentes pruebas
preventivas a los conductores: Pruebas meédicas de control, psicosensomeétricas, tedricasy practicas
y establecer la frecuencia para surealizaciony aplicacion.

Serecomienda alinearse a lo establecido en el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, en cuanto
a la periodicidad de su realizacion.

2.3.2.ldoneidad de las pruebas

Evidenciar con soportes como certificados, el perfil profesional la idoneidad de la persona natural o
entidad certificada, que aplica periodicamente, cada una de las pruebas preventivas a los
conductores de laempresa.

Esta idoneidad, puede ser la misma especificada en los humerales 2.2.2, 2.2.4, 22.6 y 228 si las
personas o entidades que realizan las pruebas de ingreso son las mismas a cargo de las pruebas
preventivas o periodicas.
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Capacitacion en Seguridad Vial

2.4.1.Programa de capacitacion en Seguridad Vial - (Conductores propios)

De acuerdo con las falencias y necesidades identificadas en el diagnostico de la empresa, se debe
establecer un programa documentado de capacitacion en Seguridad Vial, en el que se evidencien
los contenidos portema a desarrollar.

2.4.2. Las tematicas de la capacitacion deben presentarse en un cronograma, el cual debe incluir
CoOMo Minimo:

« Poblacion objetivo de cada capacitacion.
» Duracion estimada de cada capacitacion.
» Responsable de cada capacitacion.

« Fechaderealizacion.

Se recuerda que, aunque el principal énfasis del programa de capacitacion son los conductores, el
personaladministrativo debe serincluido en las capacitaciones de acuerdoa surolen lavia.

2.4.3. Elprogramade capacitacion debe incluir como minimo las siguientes tematicas:

« Normatividad entransitoytransporte aplicable para laempresa.
« Sensibilizacion en los diferentes roles delfactor humano.

« Como actuarfrente aaccidentes de transito.

« Temasidentificados en eldiagnostico de laempresa.

« Temasacordes con lostipos de vehiculos que opera laempresa.
« Temastanto paraconductores nuevosy antiguos.

Ejemplo:
. ANO:
MODU L I.H. DIRIGIDOA |MODALIDAD
ODULO GIDO (o] RESPONSABLE JUNIo | JuLio
HEEEE de EEMUEIES [FE 2 Conductores | Presencial ARL
una movilidad segura horas
Comporta.mlentos y 2 Conductores | Presencial Asesor
cultura ciudadana horas
Seguridad 2 Todo el .
Vial general horas personal Presencial ARL
Codigo I'*lac.lonal 2 Conductores | Presencial Asesor
de Transito horas
Sensibilizacion diferentes 2 Todo el .
. Presencial Asesor
actores viales horas personal
Coémo actuar en caso 2 Todo el Presencial ARL
de accidente de transito horas personal
Con,o cimiento del 2 Conductores | Presencial Entidad externa
vehiculo a operar horas
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2.4.4. El programa de capacitacion debe ser exigido tanto a conductores propios como tercerizados
en caso de contarcon ellos.

2.4.5. Documentar el modelo de evaluacion de las capacitaciones, definiendo un porcentaje minimo
de aprobacion de los conductores y/o empleados que tomaron la capacitacion, establecer las
acciones correctivas a realizar para los casos que no aprueben (Re capacitacion, retroalimentacion,
etc)

Ejemplo:

Evaluacion de capacitacion

Fecha: Area:
Nombre: Cédula:
Tema de capacitacion:

Expositor:

1. ;Cual fue el tema principal de la capacitacion?
Expliquelo con breves palabras.

2. Mencione 5 ensenanzas puntuales que le dejan para
aplicar en sus labores o puesto de trabajo

3. ¢;Considera que es un tema de importancia? ‘
Explique su respuesta.

2.4.6.Programa de capacitacion en Seguridad Vial - (Conductores no propios)

En caso que los conductores no sean propios de la empresa, se debe documentar los requisitos
minimos exigidos sobre el cumplimiento del plan de capacitacion a la organizacion que provee el
Servicio:

« Temasde capacitacion a exigiralpersonalde conductores no propios.

» Periodicidad de las capacitaciones.

« Mecanismos de controlde asistenciay aprobacion de la capacitacion (pruebas de evaluacion).
+ Actualizaren labase de controlla capacitacion exigida vstomada porlos conductores.

» Definirresponsable.
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Control de documentacion de conductores

2.5.1. Informacion de los conductores

La empresa debe desarrollar un protocolo para documentar, registrar y controlar la informacion de
cada uno de los conductores vinculados, de acuerdo a la informacion solicitada en la Resolucion
1565 de 2014, estableciendo la periodicidad de actualizacion de estainformacion.

Es necesario incluir soportes (registros) en los que se pueda evidenciar la informacion consignada,
asi como el control y trazabilidad de las acciones ejecutadas y definidas dentro del PESV de la
empresa:

« NombresyApellidos / Numero de identificacion / Edad.

« Grupodetrabajoalque pertenece / Tipo de contrato.

» ANnosde experiencia en laconduccion.

e Inscripcionante elRUNT.

« Tipode licenciade conduccionyvigencia.

« Tipodevehiculo que conduce.

+ Reporte de comparendos e historico de los mismos.

« Controldeingreso de conductores con deudas de comparendos.

« Reportedeincidentesyaccidentes-fecha, lugar, area rural/urbana.

Adicional a la anterior informacion, la empresa debe llevar registro de las acciones de Seguridad Vial
realizadas:

« Examenes.
« Pruebas.
« Capacitaciones.

2.5.2. Reporte de comparendos

Es necesario establecer la frecuencia de verificacion de infracciones de transito por parte de los
conductores, para lo cual se recomienda que se realice como minimo mensualmente; lo anterior
dado que periodos largos de verificacion pueden llevar a no identificar a tiempo condiciones como a
la suspension de la licencia por la frecuencia o re incidencia de las infracciones.

2.5.3. La empresa debe establecer una base de datos para consignar el registro de infracciones de
transito por parte de los conductores propios y tercerizados. En esta base de datos debe
evidenciarse claramente la fecha de consulta, el motivo del comparendo y la accidén correctiva
realizada porlaempresa.

2.5.4. Es necesario crear un procedimiento para el manejo interno, de los casos de los conductores
quetengan comparendos.

2.5.5. Designar a un responsable para la verificacion y aplicacion de los procedimientos en caso de
presentar comparendos los conductores, indicando nombrey cargo dentro de laempresa.
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Politicas de regulacion de la empresa

2.6.1. Politicade controlde alcoholy drogas

La politica de controlde alcoholy drogas de la empresa debe describir los protocolos y mecanismos
para la realizacion de las pruebas (segun mecanismo que decida la empresa), incluir el
procedimiento para dichos controles, periodicidad para su realizacién y responsables para la
aplicacion de dichas pruebas.

También se debe incluir las acciones a tomar (o sanciones) con aquellos conductores cuyo resultado
delexamen sea positivo.

Ejemplo:

“Para “NOMBRE DE LA EMPRESA", la vida de los trabajadores es primordial, asi
como su salud, por lo tanto, prohibe para los empleados propios, en misiény/o de
las empresas contratistas conducir los vehiculos al servicio de la compaiia, bajo
efectos del alcohol, drogas y medicamentos que produzcan somnolencia
contemplados en el Codigo nacional de transito.

La compaiia prohibe el uso, posesidon y/o comercializacion de drogas ilicitas,
bebidas embriagantes y tabaco al igual que el uso inapropiado de sustancias
psicotrépicas o quimicas controladas, tanto en las instalaciones de la empresa o
enactividades de trabajo fuera de la oficina.

Adicional a todos los empleados se les prohibe presentarse al sitio de trabajo bajo
la influencia del alcohol, estupefacientes o sustancias psicotropicas (drogas o

N psicoactivos) que tienen la habilidad de alterar los sentimientos, percepciones o
humor delindividuo (afectan el sistema nervioso central), produciendo excitacion
e incoordinacion psicomotora), asi como incitar a otros a consumirlas en dicho
sitio.

Esta igualmente prohibido el uso de cualquier sustancia que atente contra la
seguridad propia o la de otros empleados en elnormal desempeiio laboral.

La empresa se reserva el derecho de realizar en cualquier momento inspecciones
y pruebas aleatorias de alcohol al personal, a través de profesionales y/o equipos
idoneos para tal fin en las instalaciones de la empresa o en la via segun sea
pertinente.

Cualquier infraccion a lo dispuesto en esta politica sera considerada como una
falta grave dentro delreglamenteinterno de trabajo de laempresay delmanualde
contratacion.

Nota: Dentro delcronograma de trabajo de actividades del PESV se incluye elinicio
de pruebas de alcoholemia de forma aleatoria con una frecuencia de aplicacion
semanal.”
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2.6.2. Regulacion de horas de conducciony descanso

Se debe documentar y divulgar una politica para la regulacion y control de horas maximas de
conduccion y descanso, teniendo en cuenta que NO se deben superar las horas maximas de
conduccion. Para lo cual, se deben planificar actividades de SST frente a laimportancia de las pausas
activas.

Se deben incluir los soportes necesarios que permitan evidenciar elreporte de las jornadas laborales
o laplanificacionde los turnos.

2.6.3.Velocidad

Establecer y divulgar la politica de aplicacion de limite de velocidad de los vehiculos que prestan
servicio a la empresa, propios o tercerizados, en las zonas rurales y urbanas. Asi mismo, la definicion
de lavelocidad maximaen las rutas internas, inclusive en los parqueaderos.

Ejemplo:

“Los conductores deberan respetar y acatar los limites de velocidad de sus
vehiculos de la siguiente manera: -~

« Carreteras nacionalesydepartamentales: 80 km/h.
« Carreterasurbanas: 60 km/h.

« Viasrurales,residenciales o escolares: 30 km/h

« Rutasinternas:20 Km/h

Y de acuerdo a la senalizacion que presenten las rutas por donde se encuentra
transitando.

Elconductordebera ajustar lavelocidad alas condiciones delviajeyde lavia."

Como mecanismo de control de esta politica se puede utilizar GPS, en rutas escolares el reporte de
las monitorasy/o estudiantes, “operativos” envia, radares, reporte de comparendos, entre otros.

2.6.4.Politica de uso del cinturéon de seguridad

La politica debe manifestar la obligatoriedad deluso de los cinturones de seguridad y describir como
se controla su uso.

Se debe evidenciar la socializacion que se realiza a los conductores acerca de la politica ya sea en
planillas de asistencia a socializacion, examenes, folletos, socializaciones, etc.

Se debe indicar con cuales mecanismos de control de uso del cinturon de seguridad cuenta la
empresay como los monitorea.

2.6.5. Politica de uso de elementos de proteccion personal
Debe establecer una politica de uso de Elementos de Proteccion Personal - EPP de acuerdo con el

tipo de vehiculo a conducir, realizar especial énfasis con los conductores de motos y bicicletas por su
alta vulnerabilidad.
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Ejemplo:

L “La empresa comprometida con la Seguridad Vial de sus empleados, se
compromete a velar por suministrar a los mensajeros de la compainia con EPP’s
acordes a sus funciones y necesidades, dando cumplimiento a la normatividad
vigente paradichos elementos.

Por lo tanto, es obligatorio su uso adecuado, asi como el cuidado de los mismos,
deacuerdoalasinstrucciones delfabricante.

La empresa capacitara a los trabajadores sobre la importancia de su uso
adecuado y verificara trimestralmente su estado y se controlara por listados de
chequeos, reporte de comparendos, entre otros.”

Ejemplo:
Elementos de Proteccion Personal - EPP’s
I Cumple norma
magen e
técnica
Casco
Chaleco
reflectivo
Guantes
Botas

2.6.6. Politica de uso de equipos bidireccionales

En la politica debe estar expresa la prohibicion del uso de equipos bidireccionales durante la
conducciony los mecanismos de control de estos durante la conduccion. Se deben determinaren el
reglamento interno de trabajo, contrato o en el documento contractual que determine la empresa,
las sanciones a los conductores que hacen uso de equipos bidireccionales durante la conduccion.
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EMPRESARIAL DE
SEGURIDAD VIAL

El estado de un vehiculo guarda una estrecha relacion con la Seguridad Vial cuantos mas anos y
distancia recorrida tiene, mas hay que cuidarlo y revisarlo. Por tanto, es necesario corregir

desviaciones detectadas en los vehiculos pues solo asi se permite asegurar un alto grado de eficacia ; ) Capacidad Marca Modelo Tipo Color | Ano |Cilindrada
delparque automotor. Especificaciones | Kg/pasajeros
técnicas
También la implementacion de controles jerarquizados ayuda a identificar fallas, incluso antes del
mantenimiento preventivo. Fecha vigencia o Fecha de vencimiento
» SOAT Seguros y polizas revision técnico
Desde este pilar se verifica y controla el funcionamiento correcto del parque automotor, Documentacion Empresa NUMero Fecha mecanica
manteniendo la documentacion al dia y ajustando las acciones especificas de cada vehiculo. vigencia
Ademas se verifica laidoneidad de los proveedores para el mantenimiento, suministroy trazabilidad
de los controles mecanicos a los vehiculos de laempresa. Registro de mantenimientos realizados
Tipo
Fecha rig%?;gn?r?wioe?\fol (correctivo/ | Descripcion Observaciones
Mantenimiento preventivo preventivo)

3.1.1.Hojadevidade los vehiculos

La empresa debe disponer de registros actualizados con toda la informacion de los vehiculos T
propios y tercerizados. Esta informacion se debe consolidar en un sistema de informacion Revision de comparendos
digitaly/ofisico que sea actualizado periodicamente.

Mes Fecha de Si/ No Motivo Estado Observaciones
Ei L consulta
jemplo:
Hoja de vida de los vehiculos —|
Reporte de incidentes
Nombre Cedula Teléfono Correo
Conductor _ Mes Fecha Lugar Descripcion Observaciones /7
e
———
bropietario Nombre Cédula Teléfono Correo Egﬂg(rjeasa Reporte de accidentes
Mes Fecha Lugar Descripcion Observaciones Voo
. . . AN
Numero Numero Placa Ciudad Color g e \
Vehiculo VIN de motor ¢ % % :
40»
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3.1.2. Recomendaciones técnicas de operaciones de mantenimiento

La empresa debe gjecutar el plan de mantenimiento preventivo de cada vehiculo, acorde a las
recomendaciones del fabricante (manual del propietario), donde se identifican las actividades de
mantenimientoy la periodicidad para realizarlas tanto en tiempo como en kilbmetros.

Inspeccion General X X X X X X

Aceite y filtro X X X X X X

Llantas X X X X X X

Filtros X X X

Vo Fluidos X

3.1.3.Cronogramade intervenciones de vehiculos propios

El cronograma de actividades de mantenimiento debe construirse a partir de las recomendaciones
técnicas de mantenimiento dadas por el fabricante y modificadas de acuerdo con lo evidenciado en la
operacion de laempresa.

Ejemplo:

Inspeccion Kildmetros / Tiempo
5.000km/1mes [10.000km/2mes |15.000km/3mes [20.000km/4mes| 25.000/5mes |30.000km/6mes
Motor S/Activa R.F. I.C. R.F. I.C. R.F. I.C. R.F. I.C. R.F. I.C. R.F. 1.C.

Aceite motor R R R R R R
Filtro de aceite R R R R R
| | |
| | |
| | |
| | |

Filtro de combustible |

Filtro de aire

Fugas de aceite

R
]
|

Fugas de combustible

Tanque de combustible - -— —_ -_— -_—

Tension de correas | | | | I

Verificacion ventilador | | | | |

Fijacion tubos de escape -_— | -_— 0 -_—
Soportes de motor | | | | |
Embrague S/Activa Inspeccion Kildmetros / Tiempo

R
|
|

Graduacion de valvulas | —_ -_— — -_— A
|
|
|
|
|

Funcionamiento embrague | | | | |

Liquido embrague - - - -— - R
|
|

Recorrido y juego pedal | | | | |
Eje trasero S/Activa Inspeccion Kildometros / Tiempo

[ R
[ [

Aceite de engranajes

Perdidas de aceite
Juego control cambios
Mecanismo ctrl cambios

L L
! !

Sensores de aceite

==l |- |-
==l |- |-
__|—|__

- ===

Sensores reversa | |
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Inspeccion Kildometros / Tiempo
5.000km/1mes |[10.000km/2mes |15.000km/3mes [20.000km/4mes| 25.000/5mes [30.000km/6mes
Eje trasero S/Activa R.F. I.C. R.F. I.C. R.F. I.C. R.F. I.C. R.F. I.C. R.F. I.C.
Conexiones de sujecion —_— - - | - |
Desgaste de puntas —_ -_ -_ —_ -_— |
Rodamientos -— - L - - L
Aceite diferencial - - - R - -
Perdidas de aceite | | | | | |
Ajuste diferencias —_— -_— | -— — |
Eje delantero S/Activa Inspeccion Kilometros / Tiempo
Rodamientos - - L - —_ L
Aceite diferencial 4x4 - - - R -
Perdidas de aceite | | | | | |
R.F: Recomendacion Fabricante -- I.C: Inspeccion en Cambo -- |: Inspeccionar -- A: Ajustar -- R: Remplazar -- T. Torque -- L: Lubricar

3.1.4. Verificacion de mantenimiento paravehiculos afiliados (Terceros)

Para los casos en que los vehiculos sean contratados para la prestacion del servicio de transporte, la
empresa contratante verificara que la empresa prestadora del servicio cuente y ejecute el plan de
mantenimiento segun las especificaciones delfabricante.

Para talfin, se recomienda contar con un plan de auditorias con el fin de verificar la correcta ejecucion de
los planes, programas o cronogramas de mantenimiento de las empresas prestadoras del servicio.

3.1.5.ldoneidad

Con el fin de garantizar la idoneidad del personal propio o contratado para la realizacion de las labores
de mantenimiento de la flota vehicular, se debe evidenciar su experiencia o formacion a traves de
diplomas, certificados de cursos o laborales.

Se recomienda que las instalaciones donde se realicen los mantenimientos estén certificadas en
procesos de calidad y/o Normas Técnicas Colombianas -NTC.

Ejemplo:

Jemp T RRESRRRERRRESRRASERE oy,
57 s “NE
> * Diploma - S
2 de Egresado )
;ié Este diploma es entregado a: %;
4 >

4 Erick Torres Munoz 3

4 ‘ Mecanica Automotriz ‘ >

<§ 127-2001 W %i

e \ fecha 2 YOy " firma /,/ 0
Qe WSS
s e
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Mantenimiento correctivo

3.2.1. Registro de actividades de mantenimiento correctivo

Documentar en la base de datos presentada anteriormente los mantenimientos correctivos
que se le realizan a la flota vehicular, donde se registran los siguientes datos: empresa,
responsable, fecha, valor, descripcion de la intervenciony observaciones.

Se recomienda soportar la intervencion con las facturas de compra de los repuestos y mano
de obra para controlar la ejecucion del presupuesto asignado y contar con soportes para
posibles garantias. Ademas de tomar decisiones asertivasy oportunas.

Ejemplo:

Factura

de venta
Nit:900321845-6

Bogota D.C., Colombia
Bartio las nieves
Calle 23 # 9 - 66

Sefores(as): Noticiero del Contador SAS
Direccion: Calle 26 # 68 - 36
Nit: 900225336-8

Cant.  Descripciéon de producto Precio Total

1 Cambio de bateria $250.00 $250.00

Subtotal $250.00 |
Impuesto 10%

Gracias por su compra
Esta factura esta suscrita bajo la ley de impuestos y sus condiciones
de pago seran sujetas a retenciones. Nota: Su pago tiene un plazo

as.

3.2.2.Protocolo

Elaborar un documento donde se explique el paso a paso de qué se debe hacer en caso de que el
vehiculo presente una varada en via. Este documento debe contener numeros telefonicos para
lineas de emergencia, aseguradora o servicio de gruas y responsable de la empresa del control de
estos aspectos. Es necesario que el protocolo sea divulgado a todo el personal de conductores de la
empresa.

Se recomienda que esta informacion se ubique en un lugar de facilacceso en el vehiculo, de manera
que tanto elconductor como los ocupantes puedan encontrarla.
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3.2.3.ldoneidad en mantenimientos correctivos

Con el fin de garantizar la idoneidad del personal propio o contratado para la realizacion de las
labores de mantenimiento de la flota vehicular, se debe evidenciar su formacion a traves de
diplomas, certificados de cursos o certificados de experiencia laboral.

Se recomienda que las instalaciones donde realicen los mantenimientos estén certificadas en
procesos de calidad y/o Normas Técnicas Colombianas -NTC.

Chequeo pre-operacional

3.3.1.Inspeccion pre-operacional

La empresa establecera un formato de inspeccion diaria segun la tipologia del vehiculo, donde se
verificara y registrara el estado de los sistemas de seguridad activa y pasiva, niveles de fluidos,
documentacion, kit de carretera, entre otros.

Se recomienda consultar el formato presentado en el anexo 2 de la Resolucion 1565 de 2014 y
adaptarlo ala particularidad de laempresa.

3.3.2. Diligenciamiento delchequeo
La empresa después de implementar el formato de inspeccion pre operacional debera capacitar a

los conductores, en el correcto diligenciamiento del mismo; la frecuencia del registro debera ser
diaria, antes de darinicio ala conduccion delvehiculo.

3.3.3.Auditorias al correcto diligenciamiento

Se debe designar a una persona responsable de realizar el seguimiento del debido diligenciamiento
de los formatos, de esta manera se identifiquen oportunamente las novedades de los vehiculos 0 “no
conformidades”.

« Seaclaraque larevision debe enfocarse a corroborar la veracidad de lainformacion plasmada.

¢ Serecomienda que la auditoria se realice como minimo de manera semanal.
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Rutas internas

4.1.1.Revision entorno fisico donde se opera

Se debe realizar una revision del entorno fisico donde opera la empresa, indicando si existen
conflictos de circulacion entre los peatones, vehiculos, zonas de descargue y parqueaderos.
Dicha revision debe contemplar aspectos tales como senalizacion, demarcaciéon e
iluminacion, indicando si se detectan conflictos entre ellas.

Esta inspeccion se debe plasmar en un reporte de inspeccion y un plano donde se indique
con que controles como (senales de velocidad, cruces de peatonesy vehiculos) se cuentay
que falencias se encontraron; plasmando las acciones correspondientes.

Se recomiendaincluir fotografias de las condiciones encontradas.

4.1.2. La empresa debe validar si existe conflicto en la circulacion entre los vehiculos,
peatones, zonas de descargue y parqueaderos, con el fin de realizar las acciones pertinentes
para prevenir los incidentesy/o accidentes.

Ejemplo:

L}
-

1

%

B =
-ig ‘-=.==.==I/I”{E
cZ mm [l
= i =F =
— R I —
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4.1.3.Desplazamiento en las zonas peatonales de las instalaciones

Las zonas peatonales de las instalaciones de la empresa deben cumplir estandares de senalizaciony
demarcacion, garantizando que estén separadas de las zonas de circulacion de vehiculos,
privilegiando el paso de peatones sobre elvehicular.

Si como resultado de esta revision se identifican factores de riesgo, se deben plasmar las acciones a
tomaren los planes de accion.

4.1.4.Viasinternas de circulacion de vehiculos

Las vias internas de las instalaciones de la empresa deben cumplir estandares de senalizacion,
demarcacion, iluminacion adecuada para las horas de operacion, definicion y senalizacion de
velocidad maxima de circulacion de vehiculosy elementos de control de la velocidad en la via.

Esta revision se recomienda acompanarla con evidencia fotografica de las condiciones actuales de la
infraestructuray de igual manera que para las zonas peatonales, que se incluyan en un plan de accion
las actividades de mejora que se deban realizar.

4.1.5. Parqueaderos internos

La empresa debe proporcionar infraestructura para parqueaderos internos, que cuente con
senalizacion, demarcacion, iluminacion adecuada para las horas de operacion y zonas de
estacionamiento para cadatipo de vehiculo.

En caso de no contar con zonas de estacionamiento, se debe soportar la informacion con evidencia
fotografica.
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4.1.6. Mantenimiento de senales

La empresa debe establecer una politica o procedimiento de mantenimiento de las vias internasy su
senalizacion. Para el caso de que las instalaciones no sean propias, se debe establecer una
periodicidad para realizar inspecciones de seguridad y comunicar las recomendaciones de mejora a
los administradores o propietarios.

Ejemplo:

Conflictos peatonales

Item Cumple |Actividad

Si [No |Hallazgos |Accion

¢Estén las zonas senalizadas, demarcadas e iluminadas para su
desplazamiento?

cLas zonas de desplazamiento de los peatones estan debidamente
identificadas y en lo posible separadas de las zonas de circulacion de
los vehiculos?

cLas zonas de circulacion privilegian los peatones sobre el paso
vehicular?

Dispositivos de control de velocidad

Item Cumple |Actividad

Si [No |Hallazgo |Accion

¢Estan definidas, senalizadas y socializadas las velocidades maximas
permitidas en las vias internas?

¢Existen elementos sobre la via que favorezcan el control de la
velocidad dentro de las instalaciones?

Entorno y control de parqueaderos

Item Cumple |Actividad

Si |No |Hallazgo |Accion

¢Estan definidas, sefalizadas e iluminadas las zonas destinadas para el
parqueadero en las vias internas de la empresa?

cLas zonas de parqueadero en lo posible estan debidamente
identificadas?

cLas zonas de parqueaderos en lo posible estan separadas de las
zonas de cargue y descargue de los vehiculos?

¢Estan establecidas las zonas de parqueo por tipo de vehiculo?
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Rutas externas

4.2.1.Estudioderutas

La empresa debe generar estudios de rutas o ‘rutogramas’ desde el punto de vista de
seguridad vial, de forma que se identifique para cada recorrido los puntos criticos y se
establezcan estrategias de prevencion frente a estos, estos rutogramas y estrategias deben
ser debidamente socializados con los conductores e implicados directamente en las
actividades de transporte.

Cuando la empresa no tiene establecidas rutas externas debido a la naturaleza de su
operacion, debe generar estudios de seguridad vial para las zonas cercanas a laempresay a
los diferentes puntos que visita en el dia, generando mapas que identifiquen los puntos
criticos y de los cuales se puedan disenar estrategias de prevencion que deben ser
socializadas con el personaly actualizadas periodicamente.

Ejemplo:

S Wit -

TRV Y

Peligro huecos E T
v i © Peligro peatones o S| 8 *%; >
. O Peligro ciclistas o &

b - A Peligro obra

" ZONAINDUSTRIAL

4.2.2.Politica de administracion de rutas g "‘(/\ : L
e P RS,

La empresa debe definir una politica de administracion de rutas, en la cual se describa el

procedimiento de planificacion de desplazamientos del personal, asi como los horarios definidos
paralasjornadas de trabajoy para la saliday llegada de los vehiculos.

4.2.3.Apoyo tecnologico

Se recomienda implementar elementos de apoyo tecnologico, con el fin de retroalimentar los
comportamientos viales para el personal de la empresa y de esta forma generar acciones
preventivasy correctivas para los riesgos identificados.

4.2.4.Politicas de socializacionyactualizacion de informacion

La empresa debe establecer mecanismos de socializacion de informacion preventiva y divulgacion
sobre los factores que debe tener en cuenta a la hora de realizar los desplazamientos en las vias
internasy externas para todo el personal que haga parte de su operacion.
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En este pilar se deben establecer y divulgar los
Atencién protocolos adecuados para atender a las victimas

. t en caso que ocurraun siniestro vial.
El conjunto de acciones seguras que se deben
10% llevar a cabo de forma sistematica cuando ocurre
un siniestro contribuye a salvarvidas en lasvias.

Atencion a victimas

5.1.1. Protocolos

La empresa debe establecer un protocolo de atencion a victimas en caso de accidentes de
transito, sinimportar silos vehiculos o los conductores son propios o tercerizados.

Este protocolo debe ser una guia clara de a qué numeros telefonicos deben comunicarse las
personasy elflujograma que se sigue de manerainterna.

Prestar asistencia a Establecer
los heridos grave_dad del
accidente

Ejemplo:

No

Contactar
ambulancia,
seguros o segun
corresponda al
NUMErO XXX-XXXX

EMPRESARIAL DE
SEGURIDAD VIAL

5.1.2. Divulgacion de protocolos

Los protocolos deben serdivulgados de manera que en elmomento de un accidente el personal sepa
como actuar y mantenga la situacion bajo control. Para evidenciar que esta socializacion se ha
realizado, es necesario presentar registros de asistencia a la capacitacion donde se especifique
puntualmente eltema de protocolo de atencion avictimas.

Investigacion de accidentes de transito

5.2.1. Informacion documentada de accidentes de transito

Es necesario elaborar una base de datos donde se registren los accidentes y/o incidentes de
transito. Si bien pueden catalogarse como accidentes laborales y reportarse dentro de
formatos establecidos en el SG-SST, es necesario hacer precision que corresponden o se
originan en hechos de transito.

En el caso de que la empresa no tenga registros de accidentalidad, enunciarlo en el
documentoy sustentarlo conregistros de la ARL o aseguradoras.

Ejemplo:

Labase de datos puede contener, por ejemplo:
+ FechadelAT

+ Horadel AT.

 Nombre

« Apellido

« NumerodeC.C.

* Lugar

+ Tipodeaccidentey/oincidente (de transito, caida de objetos, etc.)
« Partedelcuerpoafectada

* Naturalezadelalesion

- Agentedelalesion

» Laborque desempenabaenelmomento

+ Consecuencias

« Descripcion delaccidente (qué paso)

« Condiciéninsegura

« Actoinseguro

» Factoresdetrabajo

« Factores personales
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5.2.2.Analisis de accidentes de transito

La empresa debe mencionar que variables tiene en cuenta para realizar el analisis de los accidentes
y/0oincidentes de transito como por ejemplo:

« Frecuencia, danos, gravedad, factores personales, factores de trabajoy actos inseguros.

5.2.3.Lecciones aprendidas

Una vez realizada la investigacion de los accidentes y/o incidentes de transito, el paso a seguir es la
divulgacion de las lecciones aprendidas. Las lecciones aprendidas se constituyen como el
compendio del conocimiento adquirido sobre una experiencia, y su importancia radica en que
permiten atraves de la experiencia prevenir la ocurrencia de futuros accidentesy/o incidentes.

En el caso de contar con registros de siniestros y/o incidentes, evidenciar que se ha realizado la
divulgacion de lecciones aprendidas a traves de correos electronicos, carteleras informativas,
charlas, etc.

Se presenta el siguiente formato como ejemplo de como las empresas pueden consignar sus
lecciones aprendidas:

Ejemplo:

Lugar del accidente: Fecha del accidente: Hora:

Descripcion de los hechos: Como evitar que te pase a
(Es deseable que se incluya una fotografia del suceso, ti:
cuidando que su contenido no sea violento)

Uno de nuestros companeros (O el nombre de la Siempre respeta tu carril,

persona), estaba realizando sus actividades como no realices

mensajero y mientras transitaba por la Av. Ciudad de Cali | adelantamientos entre los
con Calle 13 a las 3:00p.m. se vio involucrado en un vehiculos y no te ubiques
choque simple con otros dos vehiculos por realizar en los puntos ciegos de los
maniobras de adelantamiento de vehiculos entre los demas vehiculos.

carriles.

Como resultado de este accidente nuestro companero
fue incapacitado 2 dias, las entregas que debia realizar
sufrieron retrasos y su moto esta siendo reparada, asi
como los otros dos vehiculos.

Atencion
a victimas

5.2.4. Fuente deinformacion

Se debe definir la fuente de informacion, sobre la cual se podra obtener registro de los accidentes
y/oincidentes de transito de laempresa.

Ejemplo:

“Toda lainformacion referente a accidentes de transito se registrara
en la Matriz de reporte general de accidentes, la cual ha sido
incluida en el sistema de calidad de la empresa y se identifica
mediante elformato MA-001".

)

5.2.5.Procedimiento paralainvestigacion de accidentes de transito

Apoyados en el SG-SST y en la ARL, definir el procedimiento de investigacion de accidentes y/o
incidentes de transito. Este procedimiento debe ser divulgado a todo el personaly contener toda la
informacion que pueda necesitarse durante la investigacion como codigos de los formatos, tiempos,
responsables, etc.

Ejemplo:

1. Una vez reportado el accidente y/o incidente el responsable del
PESV documentara el incidente en los formatos de Matriz de
reporte general de accidentes (Ver ejemplo en elnumeral 5.2.1) y
de Investigacion de accidentes de trabajo (Puede tomarse como
ejemplo el FURAT o consultar si la ARL cuenta con algun formato
establecido). Lainvestigacion delaccidente deberealizarse enun
periodo menor a 15 dias y el Comité de Seguridad Vial participara
enlainvestigacion en conjunto con el COPASST.

2. ElLresponsable del PESV o del SG-SST reportara el accidente y/o
incidente con la ARL al numero XXXXXX. Se dispone de un periodo
de 48 horas habiles después de ocurrido el suceso como maximo.

3. El responsable del PESV documentara las lecciones aprendidas
en elformato de Lecciones aprendidasy velara por su divulgacion
a través de carteleras, correos electréonicos y/o charlas
informativas dejando registro de estas divulgaciones.
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5.2.6.Indicadores

Atencion
a victimas

La compania debe desarrollar una matriz de indicadores de accidentes de transito, los cuales deben
contar con los siguientes factores:

Ejemplo:
Nombre del |Definicion Formula Periodicidad |Fuente de
indicador informacion
Severidad  [Numero de dias (Numero de dias de Trimestral Formato FR-011
de los perdidos y/o cargados |trabajo perdidos por ‘Ausentismo EC y AT"
accidentes |por accidentes de accidente de transito
de transito  [transito en u periodo  |en el periodo Z +
de tiempo numero de dias
cargados en el periodo
Z / Horas hombre
trabajadas en el
periodo Z) * 240.000
Frecuencia |Numero de veces que |(Numero de Trimestral Formato FR-012
de los ocurre un accidente de|accidentes de transito “Matriz de reporte
accidentes [transito, en un periodo |que se presentaron en general de
de transito  |de tiempo el periodo Z / Total de accidentes’
horas hombre
. - trabajadas en el
] periodo Z) * 240.000
Mortalidad |Numero de accidentes [(NUmero de Trimestral Formato FR-013
de los de transito mortales en|accidentes de transito “Matriz de reporte de
accidentes |un periodo de tiempo |mortales que se accidentes mortales”
de transito presentaron en el
> periodo Z / Total de
_ accidentes de transito
que se presentaron en
el periodo 2) * 100

Se sugiere que la empresa incluya dentro de sus indicadores la cuantificacion de los costos de los
accidentes y/o incidentes de transito. Lo anterior, debido a que aporta un mayor sustento frente a la
alta direccion en la importancia de asignar los recursos para la implementacion, gestion y
seguimiento del PESV y en concreto a las actividades de formacion, sensibilizacion del personal y

prevencion.
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EMPRESARIAL DE
SEGURIDAD VIAL

Conclusion

Cada uno de los pilares del PESV que implemente una organizacion, se constituye
en una herramienta de gestion, seguimiento y control que ayuda a esta a
disminuir los siniestros viales en los desplazamientos misionales y los in-itinere.
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