Atencion de
emergencias
viales
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Cuida la vida en la via

Fuente: Google. @CifuentesArtes.



Eventos

viales en Colombia

Contexto 2018 al 2021

MOVIMIENTO

cuidandome, cuido a los demas.
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Personas
mueren al dia
en eventos

~18 viales
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https://www.youtube.com/watch?v=5lTDNSOZiZ0

Objetivos

1. Reconocer algunos aspectos normativos referentes a la atencion de

emergencias viales.

2. Comprender algunos conceptos basicos relacionados.

3. Identificar algunos escenarios de riegos, contemplando los diferentes
actores viales.

4. Describir un marco accion para el manejo de emergencias viales, a

través de la gestion de riesgos.
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Aspectos normativos

Decreto 1072

de 2015
» “Por la cual se expide “Por medio del cual se
el Codigo Nacional de explde el Decreto
Transito Terrestre y se Unico Reglamentarlo
dictan otras del Sector Trabajo”

disposiciones”
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Resolucion 1565
de 2014

* “Por la cual se expide

la Guia metodologica
para la elaboracion del
Plan Estratégico de
Seguridad Vial”



Conceptos

.

Siniestro -

Peligro

FuenteSEL TIEMPO -

Condicion Insegura + Acto Inseguro = Accidente Seguro
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Accidente de transito

Evento generalmente involuntario, generado al menos por un

, que causa danos a personas y bienes involucrados
en €l e igualmente afecta la normal circulacion de los vehiculos que se
movilizan por la via o vias comprendidas en el lugar o dentro de la

zona de influencia del hecho.
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Escenarios de riesgo '

Accidentes Condiciones
de transito ambientales

Accidentes
peatonales
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Escenarios de riesgo

Instagram O ®
i Cth Ue @ eltiempo
Accidentes « Solo dafios Sy, e, AR .

R

« Con heridos -~ g ) i

« Con deceso

=

de transito

* Arrollamiento
* Volcamiento

« Caida de ocupantes

* |ncendio vehicular

. QY N
post-incidente 601 Me gusta

eltiempo @ Susto en Medellin: carro cayo6 desde
parqueadero y aplasté a otros vehiculos.

Un vehiculo se precipité del tercer piso de un parqueadero
del centro comercial Oviedo, en El Poblado, suroriente de
#Medellin.
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Escenarios de riesgo

Accidentes .
peatonales

Afectacion de la salud

« Atropellamiento

« Caida a nivel

« Caida a desnivel
* Riesgo social
Intencional y no

intencional
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Escenarios de riesgo

Condiciones . L,
 Ausencia de iluminacioén

ambientales

* Vias en mal estado

* |nundaciones

 Ausencia de senalizacion

* Precipitaciones
« EXxposicion de huecos y

alcantarillas

\\‘ ’//

HED > vISIONA®Z sura

Fuente imagenes: Google
SEGURIDAD VIAL



Escenarios de riesgo

« Factores humanos

« Falta de conocimiento o de
habilidad

« Limitacion fisica o mental

» Decisiones inapropiadas

« Uso inapropiado de las vias

« Estado emocional

 Distraccion precoz y falta de

concentracion
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Escenarios de riesgo

Mascotas y semovientes
en las vias

« Atropellamiento

 Maniobra evasiva en
movimiento

« Mordeduras
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Escenarios de riesgo

 Fallas del vehiculo
 Via cerrada
 Hurto de vehiculos

« Emergencias medicas

« Factores de riesgo externos
* Mantenimientos
iInapropiados

« Uso de dispositivos de

comunicacion
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Marco de accion méetodo PAS

PROTEGER AVISAR SOCORRER
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Marco de accion PAODA

Planeacién: Contar con instrumentos de identificacion y evaluacion de riesgos, acciones de tratamiento de riesgos incluida la
transferencia, programas de mantenimiento de vehiculos, definir un PESV, disponer de recursos para atencion de emergencias interno y
externo, establecer canales de comunicacion, capacitacion, entrenamiento, PONs, planes de accion.

Activacion: Es el momento de la ocurrencia del siniestro. Aqui, se deben activar los procedimientos definidos, sistemas de respuesta
internos y externos previa evaluacion del siniestro, el SEM (123) (#767) (familiar), organismos de rescate, notificar autoridades
competentes y partes pertinentes segun el evento (ARL, EPS).

Operaciones: Acciones de control del siniestro, seguridad en la escena, control de trafico, atencion de primeros auxilios incipiente
fisicos y psicoldgicos, atencion a victimas, rescate vehicular, estabilizacion y traslado al servicio asistencial, levantamiento, croquis,
asistencia juridica al sitio, asistencia de ajustadores de seguros en sitio.

Desactivacion: En esta fase se da el cierre de operaciones en la escena, desmovilizacion y traslado de vehiculos a patios o donde
corresponda, levantamiento y limpieza de escombros, adecuacién y rehabilitacion de la via.

Actividades posteriores: Recopilar evidencias, investigacion del accidente, reclamacion de pdéliza de seguros, acciones de continuidad de
procesos, acciones de evaluacion y mejora continua.
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Marco de accion PONSs

Deteccion de fallas en el

vehiculo

Informe a la administracion del

Determine la criticidad :
Punto de venta y siga los

del dafo . .
| lineamientos.
Segun el caso solicite (Dafos mayores
apoyo y gestione la correctivos) solicite ¢ Vehiculo
continuidad del proceso apoyo especializado y/o con fallas — S

E para la entrega del llévela a un taller menores?
J domicilio confiable.
E
M (preventivas) Revise el manual de la moto,
P Seguimiento y monitoreo de reparelas si le es posible en un lugar
L reparacion del vehiculo seguro y continte con el recorrido.
0]

Coordinar continuamente con la
organizacion para la gestion pertinente

Fin de la falla
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Recursos para emergencias

« Sistemas y canales de comunicacion
« Brigadas de emergencias

« Botiquin primeros auxilios

« Extintor

 Kit de control de derrames MATPEL
+ Kit de carretera

« Documentacion pertinente
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SEM

Bomberos y organismos de socorro
Servicios de la concesion

Servicio de energia, acueducto.
Autoridades de transito
Autoridades de vigilancia 'y CTI
Asistencia juridica

Ajustador

Grla
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https://www.youtube.com/watch?v=ODWgp9ag8nc

Ferney Emilio Botello Forero
Consultor de Riesgos CGR SURA

i GRACIAS!
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ALCALDIA MAYOR
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cQué esperas para ser
parte de esta iniciativa?

redempresarial.movilidadbogota.gov.co
redempresarialsv@movilidadbogota.gov.co

el **
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